
ЗАТВЕРДЖЕНО 

        Наказ ДУ «ТМО МВС України 

        по Донецькій області» 

        24 лютого 2020 року № 87  

 

 

ПОЛОЖЕННЯ 

про порядок обробки та захист персональних даних у Державній установі 

«Територіальне медичне об’єднання Міністерства внутрішніх справ 

України по Донецькій області» 

 

І. Загальні положення 

 

1.1. Це Положення про порядок обробки та захист персональних даних 

(далі - Положення) встановлює загальні вимоги до організаційних і технічних 

заходів обробки та захисту персональних даних у Державній установі 

«Територіальне медичне об’єднання Міністерства внутрішніх справ України по 

Донецькій області» (далі – ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», 

Установа) та її структурних підрозділах для забезпечення захисту персональних 

даних працівників ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» (далі – 

Працівники), контрагентів Установи (фізичних осіб, які надають послуги 

Установі, та фізичних осіб - отримувачів послуг Установи, персональні дані 

яких обробляються під час реалізації договірних відносин (далі – Контрагенти), 

осіб, які відповідно до законодавства мають право на медичне обслуговування у 

ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» (далі – Пацієнти), пенсіонерів 

системи органів внутрішніх справ України (далі – Пенсіонери) від випадкових 

втрати або знищення, витоку інформації, від незаконної обробки, 

неправомірного використання, у т.ч. незаконного знищення чи 

несанкціонованого доступу (НСД) до персональних даних. 

1.2. Положення розроблено на підставі Закону України від 01.06.2010 

№2297-VI «Про захист персональних даних» (із змінами) (далі - Закон) та 

Типового порядку обробки персональних даних, затвердженого наказом 

Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини від 08.01.2014 № 1/02-

14 (далі – Типовий порядок). 

1.3. Положення є обов’язковим для виконання працівниками ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області», які мають доступ до персональних даних 

та/або обробляють персональні дані. 

1.4. Усі терміни у цьому Положенні визначаються відповідно до Закону. 

1.5. До персональних даних належать будь-які відомості чи сукупність 

відомостей про фізичну особу, за якими вона ідентифікується чи може бути 

конкретно ідентифікована. 

1.6. Діючим законодавством України до конфіденційної віднесено, 

зокрема:  
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- інформацію про національність особи, її освіту, сімейний стан, релігійні 

переконання, стан здоров'я, а також адресу проживання, дату і місце 

народження (частина друга статті 11 Закону України «Про інформацію»); 

- інформацію про хворобу, медичне обстеження, огляд та їх результати, 

інтимну і сімейну сторони життя громадянина, яка стала відома особі у зв'язку з 

виконанням нею професійних або службових обов’язків (стаття 40 Закону 

України «Основи законодавства України про охорону здоров’я»). 

1.7. Відповідно до ст. 32 Конституції України, ніхто не може зазнавати 

втручання в його особисте і сімейне життя, крім випадків, передбачених 

Конституцією України. Не допускається збирання, зберігання, використання та 

поширення конфіденційної інформації про особу без її згоди, крім випадків, 

визначених законом, і лише в інтересах національної безпеки, економічного 

добробуту та прав людини. 

Відповідно до ч. 1 та ч. 3 ст. 286 Цивільного Кодексу України, фізична 

особа має право на таємницю про стан свого здоров'я, факт звернення за 

медичною допомогою, діагноз, а також про відомості, одержані при її 

медичному обстеженні. Фізична особа зобов'язана утримуватися від поширення 

інформації, зазначеної у частині першій цієї статті, яка стала їй відома у зв'язку 

з виконанням службових обов'язків або з інших джерел. 

Крім того, ч. 1 ст. 391 Закону України «Основи законодавства України про 

охорону здоров’я» визначено, що «пацієнт має право на таємницю про стан 

свого здоров’я, факт звернення за медичною допомогою, діагноз, а також про 

відомості, одержані при його медичному обстеженні». Відповідно  до ч.1 ст. 40 

цього ж Закону, медичні працівники та інші особи, яким у зв’язку з виконанням 

професійних або службових обов’язків стало відомо про хворобу, медичне 

обстеження, огляд та їх результати, не мають права розголошувати ці відомості, 

крім передбачених законодавчими актами випадків.  

Конституційний Суд України у рішенні від 20.01.2012 №2-рп/2012 

зазначив, що до персональних даних відносяться наступні дані: національність, 

освіта, сімейний стан, релігійні переконання, стан здоров’я, матеріальний стан, 

адреса, дата й місце народження, місце проживання та перебування тощо, дані 

про особисті майнові й немайнові відносини цієї особи з іншими особами, 

зокрема членами сім’ї, відомості про події та явища, що відбувалися або 

відбуваються в побутовому, інтимному, товариському, професійному, діловому 

та інших сферах життя особи, за винятком даних щодо виконання повноважень 

особою, яка займає посаду, пов’язану із здійсненням функцій держави або 

органів місцевого самоврядування.  

Згідно Роз'яснень основних положень Порядку повідомлення 

Уповноваженого щодо визначення обробки персональних даних, яка становить 

особливий ризик для прав і свобод суб'єктів персональних даних від 08.01.2014, 

стан здоров’я - тобто медична інформація про особу, що містить не лише 

свідчення про стан здоров'я, а й про історію її хвороби, про запропоновані 

дослідження і лікувальні заходи, прогноз можливого розвитку захворювання, в 

тому числі і про наявність ризику для життя і здоров'я (виняток становлять 
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медичні довідки, листи працездатності і т. д., які обробляються володільцем 

при реалізації трудових відносин). 

Таким чином, персональні даними у сфері охорони здоров’я слід вважати 

сукупність відомостей про особу (пацієнта), які дозволяють її ідентифікувати, 

та інформацію про її стан здоров’я, медичні обстеження, лікувальні заходи, 

прогноз розвитку захворювання, а також відомості, які пов’язані з генетичними 

даними, які заклад охорони здоров’я включає до первинної облікової 

документації,  що також належать до конфіденційної інформації, та на 

зазначену інформацію поширюється дія лікарської таємниці. 

1.8. Персональні дані Працівників, Контрагентів, Пацієнтів Установи та 

Пенсіонерів є об’єктами захисту. ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

прийняло на себе зобов’язання щодо забезпечення захисту персональних даних 

Працівників, Контрагентів, Пацієнтів та Пенсіонерів. 

1.9. ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» та її структурні 

підрозділи здійснюють обробку персональних даних відповідно до 

законодавства з метою і обсягом, визначеним у цьому Положенні, таких 

суб’єктів персональних даних: 

- працівників  ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» та її 

структурних підрозділів; 

-  осіб, які відповідно до законодавства мають право на медичне 

обслуговування у ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» відповідно до 

наказу Міністерства внутрішніх справ України від 20.12.2017 №1051 «Про 

затвердження Інструкції про порядок медичного обслуговування в закладах 

охорони здоров’я МВС» (із змінами), Положення про ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» та іншого діючого законодавства України, осіб, які 

проходять лікарську або військово-лікарську експертизи відповідно до наказу 

Міністерства внутрішніх справ України «Про затвердження Положення про 

діяльність медичної (військово-лікарської) комісії МВС» від 03.04.2017 №285 

(із змінами) (далі - Положення про діяльність МВЛК МВС), наказу 

Міністерства оборони України «Про затвердження Положення про військово-

лікарську експертизу в Збройних Силах України»  від 14.08.2008 №402 (із 

змінами) (далі - Положення про ВЛЕ в ЗСУ); 

-  фізичних осіб, які надають послуги Установі, та фізичних осіб - 

отримувачів послуг ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», 

персональні дані яких обробляються під час реалізації договірних відносин 

відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 17.09.1996 № 1138 

«Про затвердження переліку платних послуг, які надаються в державних 

закладах охорони здоров'я та вищих медичних закладах освіти» (із змінами), 

Положення про надання платних медичних послуг у ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» та іншого діючого законодавства України; 

- пенсіонерів системи органів внутрішніх справ відповідно до Законів 

України «Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та 

деяких інших осіб» від 09.04.1992 №2262-ХІІ (із змінами), «Про статус 

ветеранів військової служби, ветеранів органів внутрішніх справ, ветеранів 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/1138-96-%D0%BF
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Національної поліції і деяких інших осіб та їх соціальний захист» від 24.03.1998 

№ 203/98-ВР (із змінами), «Про Національну поліцію» від 02.07.2015 №580-VIII 

(із змінами), «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» від 

22.10.1993 №3551 ХІІ (із змінами). 

1.10. Володільцем персональних даних є ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області». 

1.11. Персональні дані, що містяться у базах персональних даних, 

обробляються на паперових носіях та в автоматизованих системах ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області» (за допомогою програмних продуктів 

Microsoft Office, МІА, М.Е. Doc, «Облік медичних кадрів України», «МВС. 

Донецька область», «Автоматизована система психологічного обстеження 

особи»).  

Працівники ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» та її 

структурних підрозділів не вважаються розпорядниками персональних даних, 

які обробляються під час виконання службових (трудових) та посадових 

обов’язків. 

1.12. Під обробкою персональних даних розуміється будь-яка дія або 

сукупність дій, таких як збирання, реєстрація, накопичення, зберігання, 

адаптування, зміна, поновлення, використання і поширення (розповсюдження, 

реалізація, передача), знеособлення, знищення персональних даних, у т.ч. з 

використанням інформаційних (автоматизованих) систем. 

1.13. Персональні дані, щодо яких встановлено особливі вимоги обробки, 

обробляються з урахуванням статті 7 Закону. Персональні дані, які становлять 

особливий ризик для прав і свобод суб’єктів персональних даних, 

обробляються згідно із статтею 9 Закону та повідомляються в порядку, 

встановленому Уповноваженим Верховної Ради України з прав людини (далі - 

Уповноважений) (далі – чутливі дані). 

1.14. Персональні дані мають бути точними, достовірними та 

оновлюватися в міру потреби, визначеної метою їх обробки. 

1.15. Працівники ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» не 

вважаються розпорядниками персональних даних Працівників, Контрагентів, 

Пацієнтів та Пенсіонерів.  

1.16. Третіми особами у контексті Закону є: 

- державні органи, яким персональні дані передаються відповідно до 

законодавства (органи Пенсійного фонду, Державної податкової служби, 

військові комісаріати, центри зайнятості, Фонд соціального страхування 

України, Управління запобігання корупції та проведення люстрації 

Міністерства внутрішніх справ України (далі – МВС України), Департамент 

охорони здоров’я та реабілітації МВС України та інші); 

- будь-які особи, за винятком Працівника, Пацієнта, Контрагента або 

Пенсіонера, ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», як володільця 

персональних даних, та Уповноваженого Верховної Ради України з прав 

людини, яким Установа може здійснювати передачу персональних даних. 
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1.17. Передання персональних даних третім особам та доступ третіх осіб 

до персональних даних відбуваються з урахуванням вимог Закону у порядку, 

визначеному розділом 10 цього Положення. 

 

2. Бази персональних даних ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області», мета та підстави обробки персональних даних, їх 

місцезнаходження 

 

2.1. Мета обробки персональних даних залежить від напряму роботи 

структурного підрозділу ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», який 

виконує дії з обробки персональних даних. 

2.2. Обробка персональних даних працівників ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» проводиться старшим інспектором з кадрів у базі 

«Кадровий облік», у бухгалтерії Установи у базі «Фінансово-бухгалтерський 

облік», заступником начальника ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» з економічних питань, уповноваженим з антикорупційної діяльності 

ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» (дал – база персональних даних 

«Працівники») з метою забезпечення реалізації: 

- трудових відносин, соціально-економічних відносин у сфері управління 

персоналом, військового обліку військовозобов’язаних, охорони праці, 

відносин у сфері податкового обліку, соціальної діяльності, страхування, 

антикорупційної діяльності, адміністративно-правових відносин (відповідно до 

Кодексу законів про працю України, Законів України «Про професійні спілки, 

їх права та гарантії діяльності», «Про військовий обов’язок і військову 

службу», «Про охорону праці», «Про запобігання корупції», рішень 

Національного агентства з питань запобігання корупції та іншого законодавства 

з питань протидії корупції, Колективного договору ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області», Антикорупційної програми ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області», Положення про ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області», наказу Державного комітету статистики України та Міністерства 

оборони України від 25.12.2009 №495/656 «Про затвердження типової форми 

первинного обліку № П-2 «Особова картка працівника» тощо); 

- відносин у сфері бухгалтерського і податкового обліку (відповідно до 

Податкового кодексу України, Законів України «Про бухгалтерський облік та 

фінансову звітність в Україні», «Про оплату праці»); 

- конституційного права громадян на звернення, вирішення питань, 

порушених у заявах, пропозиціях або скаргах громадян, повідомлень 

викривачів; 

- ведення архівної справи; 

- підготовки статистичної та іншої інформації; 

- підготовки документів у рамках вказаних відносин, а також внутрішніх 

документів ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» з питань реалізації 

визначених законодавством прав та обов’язків Установи у сфері таких 

відносин. 
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2.3. Обробка персональних даних Працівників є необхідною для виконання 

передбаченого законодавством України обов’язку ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області», як роботодавця, що використовує працю найманого 

персоналу, а саме для: 

- ведення кадрового діловодства; 

- підготовки визначеної законодавством статистичної та іншої звітності; 

- документального забезпечення, визначених у пункті 2.2. відносин, у т.ч. 

прав та обов’язків працівників і роботодавця у сфері праці. 

2.4. Персональні дані Працівників обробляються старшим інспектором з 

кадрів ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» в автоматизованій 

системі «Облік медичних кадрів України», у формі картотеки – за типовою 

формою П-2 «Особова картка працівника», картотеці військового обліку, 

особових справах Працівників, інших документах, що містять персональні дані, 

у т.ч. у трудових книжках, організаційно-розпорядчих документах, звітних та 

облікових формах. 

2.5. У базах персональних даних «Працівники», зазначених у пункті 2.4. 

Положення, відповідно до визначеної мети обробки, нормативно-правових 

актів, специфіки діяльності Установи, потреб управлінської діяльності, 

кваліфікаційних вимог до професій (посад) Працівників, обробляються такі 

категорії обробки персональних даних Працівників:  

- загального характеру (прізвище, ім'я та по батькові, фото, вік, стать, дата 

та місце народження, громадянство, місце реєстрації, домашня адреса, 

паспортні дані, номер ідентифікаційного коду (реєстраційний номер облікової 

картки платника податків), біографічні дані, освіта, сімейний стан, наявність 

дітей, склад сім’ї, науковий ступень, вчене звання, відомості з військового 

квитка (приписного свідоцтва), номер телефону, відомості про нагороди та 

посвідчення, посада, загальний, медичний, педагогічний стаж роботи, дані 

щодо підвищення кваліфікації, безперервного професійного розвитку та 

проходження атестації на присвоєння (підтвердження) кваліфікаційної 

категорії, почесні звання, відомості про членство у професійних спілках, 

тарифікаційний розряд, посадові оклади, надбавка за вислугу років, надбавка за 

вчене звання та науковий ступінь, місячна заробітна плата,  заробітна плата за 

рік, стажування, дані про сумісництво, соціальний статус, відомості, що 

підтверджують право на пільги та компенсації відповідно до законодавства 

(жінки, які самостійно виховують дитину, жінки з дітьми до трьох років, особи, 

яки брали участь у ліквідації аварії на ЧАЕС, неповнолітні, пенсіонери, 

учасники бойових дій тощо), перебування на пенсії, наявність посвідчення 

водія, прізвище, ім'я та по батькові дитини, прізвище, ім'я та по батькові 

чоловіка/дружини, дата народження дитини та інші дані, що не суперечать 

законодавству); відомості про стан здоров’я (в обсязі, необхідному для 

реалізації трудових відносин і забезпечення вимог законодавства у сфері 

охорони здоров’я). 

2.6. Підставами обробки персональних даних у базі персональних даних 

«Працівники» є стаття 24 Кодексу законів про працю України та необхідність 
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виконати обов’язок володільця персональних даних, передбачений законом (п. 

5 ст. 11 Закону та п. 2.7 Типового порядку обробки персональних даних). 

2.7. База персональних даних «Працівники» у формі картотеки та в 

автоматизованій системі знаходиться за адресою: вул. Новоросійська, 28, 

м.Маріуполь, Донецька область, 87553. 

2.8. У ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» відносно 

Працівників не обробляються дані про расове або етнічне походження, 

політичні, релігійні або світоглядні переконання, членство в політичних 

партіях, засудження до кримінального покарання, а також дані, що стосуються 

статевого життя, біометричних або генетичних даних. 

2.9. Обробка персональних даних працівників ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» про членство у професійних спілках, стан здоров’я (що 

згідно із законодавством належить до персональних даних, обробка яких 

становить особливий ризик для прав і свобод громадян (далі – дані, обробка 

яких становить особливий ризик) є необхідною для реалізації прав та 

виконання обов’язків володільця персональних даних у сфері  трудових 

відносин відповідно до Закону. Враховуючи цілі та мету обробки, ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області», як володілець персональних даних, не 

підлягає обов’язку повідомляти Уповноваженого Верховної Ради України з 

прав людини про обробку зазначених категорій персональних даних (ст. 9 

Закону, п.1.2, 2.1.3 Порядку повідомлення Уповноваженого Верховної Ради 

України з прав людини про обробку персональних даних, яка становить 

особливий ризик для прав і свобод суб’єктів персональних даних, про 

структурний підрозділ або відповідальну особу, що організовує роботу, 

пов’язану із захистом персональних даних при їх обробці, а також 

оприлюднення вказаної інформації, затвердженого наказом Уповноваженого 

Верховної Ради України з прав людини від 08.01.2014 № 1/02-14).   

2.10. У бухгалтерії ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

персональні дані Працівників в базі персональних даних «Фінансово-

бухгалтерський облік» обробляються на паперових носіях (організаційно-

розпорядчі документи, бухгалтерські документи, звітні та облікові форми) та в 

автоматизованій системі МІА (відомості на виплату заробітної плати), М.Е.Doc 

(персоніфікація працівників, заяви-розрахунки для надання матеріального 

забезпечення застрахованим особам, страхових виплат потерпілим на 

виробництві, відшкодування вартості поховання потерпілого та пов’язаних з 

цим ритуальних послуг за рахунок коштів Фонду соціального страхування 

України), 1DF (податковий розрахунок сум доходу, нарахованого (сплаченого) 

на користь фізичних осіб, і сум утриманого з них податку).  

Заступником начальника ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» з 

економічних питань персональні дані Працівників в базі персональних даних 

«Фінансово-бухгалтерський облік» обробляються на паперових носіях 

(тарифікаційні списки на працівників ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» та її структурних підрозділів, тарифні ставки і коефіцієнти, посадові 

оклади (ставки заробітної плати), доплати, надбавки і коефіцієнти до заробітної 
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плати відповідно до кваліфікаційних довідників розрядів і категорій та чинного 

законодавства). 

2.11. У базах персональних даних, зазначених у пункті 2.10. Положення 

обробляються такі категорії обробки персональних даних загального характеру: 

прізвище, ім'я та по батькові, стать, номер ідентифікаційного коду, відомості 

про членство у професійних спілках, табельний номер, дата прийняття на 

роботу, науковий ступень, вчене звання, тарифна ставка з урахуванням 

підвищення, тарифікаційний список, номер телефону, посада, розряд, категорія, 

стаж роботи, тарифікаційний розряд, посадові оклади, надбавка за вислугу 

років, надбавка за вчене звання та науковий ступінь, місячна заробітна плата,  

заробітна плата за рік, доплати та надбавки обов’язкового та стимулюючого 

характеру, премії та матеріальна допомога, дані про сумісництво, наявність 

пільги відповідно до законодавства, прізвище, ім'я та по батькові дитини, 

прізвище, ім'я та по батькові чоловіка/дружини, дата народження дитини, номер 

і серії листка непрацездатності та інші дані, що не суперечать законодавству. 

2.12. Метою обробки персональних даних у базі персональних даних 

«Фінансово-бухгалтерський облік» є підготовка документів у рамках відносин, 

вказаних у пункті 2.2. цього розділу, а також внутрішніх документів ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області» з питань реалізації визначених 

законодавством прав та обов’язків Установи у сфері таких відносин. 

2.13. База персональних даних «Фінансово-бухгалтерський облік» у формі 

картотеки та в автоматизованій системі знаходиться за адресою: вул. 

Новоросійська, 28, м. Маріуполь, Донецька область, 87553. 

2.14. Уповноваженим з антикорупційної діяльності ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» персональні дані працівників в базі 

персональних даних «Працівники» обробляються на паперових носіях (Журнал 

вступного інструктажу з питань антикорупційного законодавства України, 

Реєстр проведених внутрішніх розслідувань та перевірок ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області», Реєстр повідомлень про конфлікт інтересів та 

про порушення вимог Антикорупційної програми Установи, вчинення 

корупційного правопорушення чи правопорушення, пов’язаного з корупцією, 

та інші Реєстри, передбачені нормативно-правовими актами з питань протидії 

корупції, Перелік працівників, з якими проводяться інструктажі за запитами 

Управління запобігання корупції та проведення люстрації МВС України тощо). 

2.15. У базах персональних даних, зазначених у пункті 2.14. обробляються 

такі категорії обробки персональних даних загального характеру: прізвище, ім'я 

та по батькові, рівень родинних зв’язків між працівниками.  

2.16. Метою обробки персональних даних у базі персональних даних 

«Працівники» є підготовка документів у рамках відносин, вказаних у пункті 

2.2. цього розділу, а також за запитами Управління запобігання корупції та 

проведення люстрації МВС України, внутрішніх документів ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» з питань реалізації визначених законодавством 

прав та обов’язків Установи у сфері таких відносин, у т.ч. на підставі вимог та 

положень Антикорупційної програми ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 
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області», Методичних рекомендацій щодо підготовки та реалізації 

антикорупційних програм юридичних осіб, затверджених рішенням 

Національного агентства з питань запобігання корупції від 22.09.2017 №734. 

2.17. Інформація, яка міститься у зазначених у п.2.14. цього Положення 

Реєстрах Установи, є конфіденційною і не підлягає розголошенню. 

2.18. База персональних даних «Працівники» у формі картотеки 

знаходиться за адресою: вул. Новоросійська, 28, м. Маріуполь, Донецька 

область, 87553. 

2.19. Обробка персональних даних Контрагентів здійснюється з метою 

забезпечення реалізації договірних відносин під час здійснення ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» господарської діяльності, відносин у сфері 

бухгалтерського і податкового обліку, відносин, що виникають у сфері 

запобігання корупції, забезпечення проведення лікарської та військово-

лікарської комісії для реалізації трудових відносин, відносин у сфері 

управління людськими ресурсами з метою визначення за станом здоров'я, 

фізичного розвитку придатності до служби в органах Міністерства юстиції 

України та Державній фіскальній службі України, у сфері охорони здоров’я, 

зберігання та використання персональних даних в процесі надання медичних 

послуг, для забезпечення лікування або надання медичних послуг, для 

повноцінного психологічного обстеження з метою проведення періодичних 

психіатричних профілактичних оглядів або проведення психіатричного огляду 

при проведенні лікарської експертизи Медичною (військово-лікарською) комісією 

ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», проведення медичного огляду з 

метою видачі медичної довідки для отримання дозволу (ліцензії) на об'єкт 

дозвільної системи, проведення медичного огляду кандидатів у водії та водіїв 

транспортних засобів, за умови, що такі дані обробляються медичним 

працівником або іншою особою закладу охорони здоров’я, на якого покладено 

обов’язки щодо забезпечення захисту персональних даних та на якого 

поширюється законодавство про лікарську таємницю на підставі пункту 6 

частини другої статті 7 Закону (відповідно до відповідно до Господарського 

кодексу України, Цивільного кодексу України, Податкового кодексу України, 

Законів України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні», 

інших нормативно-правових актів у сфері бухгалтерського, податкового обліку, 

Закону України «Про запобігання корупції», рішень Національного агентства з 

питань запобігання корупції та іншого законодавства з питань протидії 

корупції, Положення про ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», 

Антикорупційної програми ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», 

Колективного договору ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», Закону 

України «Основи законодавства України про охорону здоров’я» від 19.11.1992 

№ 2801-ХІІ (із змінами), постанови Кабінету Міністрів України від 17.09.1996 

№ 1138 «Про затвердження переліку платних послуг, які надаються в 

державних закладах охорони здоров'я та вищих медичних закладах освіти» (із 

змінами), Положення про надання платних медичних послуг у ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області», наказів Міністерства охорони здоров’я України 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/1138-96-%D0%BF
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від 20.10.1999 № 252 «Про затвердження Порядку видачі медичної довідки для 

отримання дозволу (ліцензії) на об’єкт дозвільної системи», від 17.01.2002 №12 

«Про затвердження Інструкції про проведення обов’язкових попередніх та 

періодичних психіатричних оглядів» (із змінами), наказу Міністерства охорони 

здоров’я України та Міністерства внутрішніх справ України від 31.01.2013 

№65/80 «Про затвердження Положення про медичний огляд кандидатів у водії 

та водіїв транспортних засобів», Положення про Центр психіатричної допомоги 

та професійного психофізіологічного відбору ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області», Закону України «Про психіатричну допомогу» від 22.02.2000 

№ 1489-ІІІ (із змінами), постанови Кабінету Міністрів України від 06.11.1997 

№1238 «Про обов’язковий профілактичний наркологічний огляд і порядок його 

проведення», наказу МВС України від 03.04.2017 №285 «Про затвердження 

Положення про діяльність медичної (військово-лікарської) комісії МВС» (із 

змінами), наказу Міністерства оборони України «Про затвердження Положення 

про військово-лікарську експертизу в Збройних Силах України»  від 14.08.2008 

№402 (із змінами), Положення про діяльність медичної (військово-лікарської) 

комісії ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» та іншого законодавства 

України в сфері охорони здоров’я). 

2.20. Персональні дані Контрагентів обробляються у базі персональних 

даних «Контрагенти»: у бухгалтерії ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області», заступником начальника ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» з економічних питань на паперових носіях (договори, журнал 

реєстрації договорів, бухгалтерські документи, виписки банку про оплату 

послуг Контрагентом) та в автоматизованій системі МІА; реєстратором 

медичним лікарні (з поліклінікою) м.Маріуполь ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» - на паперових носіях - формах первинної облікової 

документації, затверджених наказами Міністерства охорони здоров’я України; 

у Центрі психіатричної допомоги та професійного психофізіологічного відбору 

ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» - в автоматизованій системі 

«Психологічне обстеження особистості» та на паперових носіях; у Медичній 

(військово-лікарській) комісії ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» - 

на паперових носіях; у реєстратурі лікарні (з поліклінікою) м.Маріуполь ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області» - медичними реєстраторами при 

зверненні Контрагентів до закладу охорони здоров’я у медичній карті 

амбулаторного хворого (ф. 025/о) та інших паперових носіях; уповноваженим з 

антикорупційної діяльності ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» - на 

паперових носіях (інформація за запитами Управління запобіганню корупції та 

проведення люстрації МВС України, Реєстр проведених антикорупційних 

перевірок ділових партнерів згідно з Антикорупційною програмою ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області»). 

2.21. У базах персональних даних «Контрагенти», зазначених у пункті 

2.13., відповідно до визначеної мети обробки, нормативно-правових актів, 

специфіки діяльності Установи, потреб управлінської діяльності,  обробляються 

такі категорії обробки персональних даних Контрагентів: 



11 
 

2.21.1. У бухгалтерії та заступником начальника ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» з економічних питань обробляються такі категорії 

обробки персональних даних Контрагентів:  

- загального характеру (прізвище, ім'я та по батькові, місце реєстрації, 

паспортні дані, реєстраційний номер облікової картки платника податків та 

номер ідентифікаційного коду ( в тих випадках, коли він є у особи) або дані про 

відмову в отриманні такого номеру, дані про реєстрацію фізичної особи - 

підприємця, номера телефонів, адреси електронної поштової скриньки, 

реквізити банківських рахунків (в межах, які необхідні для виконання умов 

укладених правочинів), контактні особи для здійснення комунікацій в рамках 

виконання умов укладених договорів (прізвища, ім’я та по батькові таких осіб, 

їх номери телефонів, адреса електронної поштової скриньки), інші відомості, 

мета обробки яких співпадає з метою обробки персональних даних вказаної 

категорії, та які будуть надані суб’єктом самостійно або отримані ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області» в процесі ведення Установою своєї 

діяльності. 

У разі, якщо надання послуг ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» пов’язано з наявністю у  фізичної особи-контрагента спеціальних 

знань та навичок, обробляються відомості про освіту, кваліфікацію на підставі 

наданих фізичною особою документів. 

2.21.2. Реєстратором медичним лікарні (з поліклінікою) м.Маріуполь ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області» обробляються такі категорії 

обробки персональних даних Контрагентів: 

- у Журналі реєстрації висновків лікарсько-консультативної комісії для 

отримання дозволу (ліцензії) на об’єкт дозвільної системи (ф.№127/о): 

загального характеру (прізвище, ім'я та по батькові, дата народження, місце 

реєстрації) та дані, обробка яких становить особливий ризик (стан здоров’я);  

- у Журналі реєстрації виданих бланків медичних довідок щодо 

придатності до керування транспортним засобом (ф.083-1/о): загального 

характеру (прізвище, ім'я та по батькові); 

- у Журналі протоколів комісії з медичних оглядів водіїв для визначення їх 

придатності до керування транспортним засобом (ф.144/о): загального 

характеру  (прізвище, ім'я та по батькові, дата народження, вид транспорту, 

стаж керування транспортними засобами) та дані, обробка яких становить 

особливий ризик (висновок щодо стану здоров’я); 

  - у Журналі реєстрації виданих бланків медичних довідок для отримання 

дозволу (ліцензії) на об’єкт дозвільної системи (ф.127/о): загального характеру 

(прізвище, ім'я та по батькові);  

- у медичній карті огляду водія (кандидата у водії) транспорту (ф.142/о): 

загального характеру (прізвище, ім'я та по батькові, дата народження, стать, 

місце реєстрації, місце роботи, професія, посада, категорія транспорту, фото) та 

дані, обробка яких становить особливий ризик (стан здоров’я, результати 

обстежень, оглядів лікарів);  
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- у медичній довідці для отримання дозволу (ліцензії) на об’єкт дозвільної 

системи (ф. 127/о): загального характеру (прізвище, ім'я та по батькові, дата 

народження, стать, місце реєстрації, місце роботи, професія, посада, категорія 

транспорту, фото) та дані, обробка яких становить особливий ризик (стан 

здоров’я, результати обстежень, оглядів лікарів); 

- у Журналі реєстрації висновків лікарсько-консультативної комісії 

(ф.№035/о): загального характеру (прізвище, ім'я та по батькові хворого, дата 

народження, місце реєстрації, місце роботи, посада, номер та серія листка 

непрацездатності або довідки про тимчасову непрацездатність поліцейського, 

військовослужбовця Національної гвардії України) та дані, обробка яких 

становить особливий ризик (діагноз, стан здоров’я). 

2.21.3. У Центрі психіатричної допомоги та професійного 

психофізіологічного відбору ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

обробляються такі категорії обробки персональних даних Контрагентів: 

- у формі первинної облікової документації №025/о «Медична карта 

амбулаторного хворого»: загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові, 

стать, дата народження, номери телефонів: домашній та робочий, місце 

проживання пацієнта згідно з паспортними даними, місце роботи, посада, 

контингент пільгових категорій, номер пільгового посвідчення, номер листка 

непрацездатності, дата його видачі, рік, дата встановлення та група 

інвалідності) та дані, обробка яких становить особливий ризик (захворювання, з 

приводу яких хворий був взятий під нагляд, інші захворювання, діагнози, дані 

проходження хворим (пацієнтом) всіх необхідних обстежень та оглядів у 

лікарів, дані щодо профілактичних оглядів особи, кожне звернення пацієнта за 

амбулаторно - поліклінічною допомогою, об’єктивні дані, перебіг хвороби); 

-  у Журналі реєстрації амбулаторних пацієнтів (ф.074/о): загального 

характеру (паспортні дані (прізвище, ім’я, по батькові) пацієнта, стать, дата 

народження для ідентифікації пацієнта та номер телефону для контакту, 

пільгова категорія пацієнта); 

- у Журналі реєстрації виданих (отриманих) бланків сертифікатів про 

проходження профілактичного наркологічного огляду (ф.№140-1/о): загального 

характеру (прізвище, ім’я, по батькові особи, яка пройшла профілактичний 

наркологічний огляд і отримала сертифікат); 

- у Журналі реєстрації виданих (отриманих) бланків медичних довідок 

про проходження обов'язкових попереднього та періодичного психіатричних 

оглядів (ф.№122-3/о): загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові особи, 

яка пройшла обов’язків попередній та періодичний огляд і отримала довідку); 

- в автоматизованій системі «Психологічне обстеження особистості»: 

загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові, дата народження, місце 

роботи, посада, причина обстеження). 

2.21.4. У реєстратурі лікарні (з поліклінікою) м.Маріуполь ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» обробляються такі категорії обробки 

персональних даних Контрагентів: 
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- у формі первинної облікової документації №025/о «Медична карта 

амбулаторного хворого»: загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові, 

стать, дата народження, номери телефонів: домашній та робочий, місце 

проживання пацієнта згідно з паспортними даними, місце роботи, посада, 

контингент пільгових категорій, номер пільгового посвідчення, номер листка 

непрацездатності, дата його видачі, рік, дата встановлення та група 

інвалідності) та дані, обробка яких становить особливий ризик (захворювання, з 

приводу яких хворий був взятий під диспансерний нагляд, інші захворювання, 

діагнози, дані проходження хворим (пацієнтом) всіх необхідних обстежень та 

оглядів у лікарів, дані щодо профілактичних оглядів особи, кожне звернення 

пацієнта за амбулаторно - поліклінічною допомогою, об’єктивні дані, перебіг 

хвороби); 

- у Журналі обліку видачі медичних карт амбулаторних хворих по 

поліклініці, Журналі реєстрації медичних карт амбулаторних хворих, які 

повернуто зі стаціонару, Журналі видачі амбулаторних карт на руки 

пенсіонерам МВС України, Національної поліції України (далі - НПУ)  та 

Національної гвардії України (далі - НГУ): загального характеру (прізвище, 

ім’я, по батькові пацієнта та номер його медичної карти амбулаторного 

хворого). 

2.21.5. У Медичній (військово-лікарській) комісії ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» (далі – МВЛК) обробляються такі категорії обробки 

персональних даних Контрагентів: 

- в Актах медичного огляду громадян, які поступають на службу до органів 

Міністерства юстиції України та Державної фіскальної служби України  і 

визнані придатними до служби, Актах медичного огляду громадян, які 

поступають на службу до органів Міністерства юстиції України та Державної 

фіскальної служби України і визнані непридатними до служби: загального 

характеру (прізвище, ім’я, по батькові Контрагента, дата народження, освіта, 

спеціальність, посада, дані щодо служби у ЗСУ, НГУ, МВС України, спеціальне 

або військове звання, дані щодо строків лікування хвороби та проходження 

медичних оглядів, місце реєстрації та мешкання, копії військових квитків з 

даними про непридатність до військової служби за станом здоров’я), та дані, 

обробка яких становить особливий ризик (дані щодо стану здоров’я, діагнозів, 

медичних обстежень, які відображено у довідках з протитуберкульозного 

диспансеру, довідках (сертифікатах) про проходження психіатричного та 

наркологічного оглядів за місцем проживання (обслуговування), висновках за 

результатами психологічного обстеження, виписках із медичної карти 

амбулаторного (стаціонарного) хворого (ф. №027/о); 

- у Книзі обліку щодо кандидатів на службу в органи Міністерства юстиції 

України та Державної фіскальної служби України: загального характеру 

(прізвище, ім’я, по батькові Контрагента, дата народження), та дані, обробка 

яких становить особливий ризик (діагноз та стан здоров’я); 
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- у Книзі обліку початкової реєстрації осіб, що направлені до МВЛК: 

загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові Контрагента, дата 

народження, спеціальне звання, посада, місце переміщення або служби); 

- у Книзі протоколів  засідань МВЛК: загального характеру (прізвище, 

ім’я, по батькові Контрагента, дата народження, спеціальне звання, пільгова 

категорія, ступінь придатності до служби за станом здоров’я та фізичного 

розвитку), та дані, обробка яких становить особливий ризик (діагноз, стан 

здоров’я та причинний зв'язок захворювання (поранення)); 

- у Довідках МВЛК про придатність до служби в органах Міністерства 

юстиції України та Державної фіскальної служби України: загального 

характеру (прізвище, ім’я, по батькові Контрагента, дата народження, 

спеціальне звання, посада, місце переміщення або служби, ступінь придатності 

до служби за станом здоров’я та фізичного розвитку), та дані, обробка яких 

становить особливий ризик (діагноз, стан здоров’я та причинний зв'язок 

захворювання (поранення)). 

2.22. Вищевказані структурні підрозділи ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області», як заклади охорони здоров’я, для виконання своїх 

обов’язків у сфері охорони здоров’я обробляють персональні дані Контрагентів, 

яким надаються платні медичні послуги, відповідно до п. 5 ч. 1 ст. 11 Закону 

без отримання окремої письмової згоди на обробку персональних даних від 

Контрагента (п. 6 ч. 2 ст. 7 Закону). Також підставою для обробки 

персональних даних, що виключає потребу в окремій згоді, є укладення та 

виконання правочину, стороною якого є суб’єкт персональних даних (п. 3 ст. 11 

Закону).  

2.23. Уповноваженим з антикорупційної діяльності ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» обробляються такі категорії обробки 

персональних даних Контрагентів: загального характеру (прізвище, ім’я, по 

батькові Контрагента, його ідентифікаційний код/ номер, номер телефона, 

адреса електронної скриньки, місце проживання в межах, які необхідні для 

виконання умов укладених правочинів), мета обробки яких співпадає з метою 

обробки персональних даних вказаної категорії, та які будуть надані суб’єктом 

самостійно або отримані ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» в 

процесі ведення Установою своєї діяльності. 

2.24. Підставами обробки персональних даних у базі персональних даних 

«Контрагенти» є: 

- отримання всього комплексу відомостей, визначених статтями 8 та 12 

Закону; 

- інформована добровільна згода пацієнта на проведення діагностики, 

лікування та на проведення операції, знеболення (ф.003-6/о); 

- укладення та виконання правочину, стороною якого є суб’єкт 

персональних даних; 

- пункт 6 частини 2 статті 7 Закону. 
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2.25. База персональних даних «Контрагенти» у формі картотеки та 

автоматизованої системи знаходиться за адресою: вул. Новоросійська, 28, 

м.Маріуполь, Донецька область, 87553. 

2.26. Обробка персональних даних Пацієнтів проводиться з метою 

забезпечення реалізації процесу надання медичних послуг ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» у сфері охорони здоров’я, зберігання та 

використання персональних даних в процесі надання зазначених послуг, для 

здійснення прав та виконання обов’язків володільця у сфері трудових відносин 

відповідно до закону із забезпеченням відповідного захисту, захисту життєво 

важливих інтересів суб’єкта персональних даних у разі недієздатності або 

обмеження цивільної дієздатності суб’єкта персональних даних, встановлення 

медичного діагнозу, забезпечення лікування, проведення лікарської та 

військово-лікарської експертизи, відносин у сфері управління людськими 

ресурсами, страхування, з метою визначення за станом здоров'я фізичного 

розвитку придатності до служби в НПУ, НГУ, для повноцінного 

психологічного обстеження з метою проведення періодичних психіатричних 

профілактичних оглядів або проведення психіатричного огляду при проведенні 

лікарської та військово-лікарської експертизи, обов’язкового профілактичного 

наркологічного огляду кандидатам до служби в поліції, кандидатам до вступу до 

вищих навчальних закладів МВС України із специфічними умовами навчання, 

які здійснюють підготовку поліцейських, здобувачам вищої освіти навчальних 

закладів МВС України, поліцейським, працівників територіальних органів, 

закладів, установ і підприємств, що належать до сфери управління МВС 

України, НПУ, НГУ, військовослужбовцям НГУ, громадянам України, які 

приймаються на посади працівників органів, закладів та установ, що належать 

до сфери управління МВС України, НГУ та НПУ, осіб, до яких розглядається 

питання про надання допуску до державної таємниці, громадянам України з 

числа колишніх поліцейських тощо, які відповідно до законодавства мають 

право на медичне обслуговування у ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» (далі - особи, які відповідно до законодавства мають право на медичне 

обслуговування), проведення медичного огляду з метою видачі медичної 

довідки для отримання дозволу (ліцензії) на об'єкт дозвільної системи, 

проведення медичного огляду кандидатів у водії та водіїв транспортних засобів, 

встановлення медичного діагнозу, для забезпечення піклування чи лікування за 

умови, що такі дані обробляються медичним працівником або іншою особою 

закладу охорони здоров’я, на якого покладено обов’язки щодо забезпечення 

захисту персональних даних та на якого поширюється законодавство про 

лікарську таємницю на підставі пункту 6 частини другої статті 7 Закону 

(відповідно до Законів України «Основи законодавства України про охорону 

здоров’я» від 19.11.1992 № 2801-ХІІ, від 02.07.2015 № 580-VIII «Про 

Національну поліцію» (із змінами), Положення про ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області», наказу Міністерства охорони здоров’я України від 

20.10.1999 № 252 «Про затвердження Порядку видачі медичної довідки для 

отримання дозволу (ліцензії) на об’єкт дозвільної системи» (далі - МОЗ 
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України), наказу МОЗ України та МВС України від 31.01.2013 №65/80 «Про 

затвердження Положення про медичний огляд кандидатів у водії та водіїв 

транспортних засобів», Положення про Центр психіатричної допомоги та 

професійного психофізіологічного відбору ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області», Закону України «Про психіатричну допомогу» від 22.02.2000 № 1489-ІІІ 

(із змінами), постанови Кабінету Міністрів України від 06.11.1997 №1238 «Про 

обов’язковий профілактичний наркологічний огляд і порядок його проведення», 

наказу МОЗ України від 17.01.2002 №12 «Про затвердження Інструкції про 

проведення обов’язкових попередніх та періодичних психіатричних оглядів» (із 

змінами), наказу МВС України від 03.04.2017 №285 «Про затвердження 

Положення про діяльність медичної (військово-лікарської) комісії МВС» (із 

змінами), наказу Міністерства оборони України «Про затвердження Положення 

про військово-лікарську експертизу в Збройних Силах України»  від 14.08.2008 

№402 (із змінами), Положення про діяльність медичної (військово-лікарської) 

комісії ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», Постанови Кабінету 

Міністрів України «Про затвердження Порядку проведення обов'язкових 

попередніх та періодичних психіатричних оглядів і переліку медичних 

психіатричних протипоказань щодо виконання окремих видів діяльності (робіт, 

професій, служби), що можуть становити безпосередню небезпеку для особи, 

яка провадить цю діяльність, або оточуючих» (із змінами) від 27.09.2000 

№1465, наказів МВС України від 10.12.2015 №1561 «Про затвердження Порядку 

проходження комплексного медичного огляду (диспансеризації) поліцейськими, 

від 17.12.2015 №1583 «Про затвердження Порядку психофізіологічного 

обстеження кандидатів на службу в поліції та Порядку обстеження на предмет 

виявлення алкогольної, наркотичної та токсичної залежності кандидатів на 

службу в поліції», від 01.11.2016 №1146 «Про затвердження Порядку 

проведення обов’язкових попереднього і періодичних медичних оглядів 

(диспансеризації) у закладах охорони здоров’я МВС», наказів МОЗ України, що 

затверджують форми первинної облікової документації, та іншого 

законодавства України в сфері охорони здоров’я), ведення обліку Пацієнтів, 

підготовки визначеної законодавством статистичної та іншої звітності. 

2.27. Персональні дані Пацієнтів обробляються у структурних підрозділах 

ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області»: Центрі превентивної 

медицини, Медичній (військово-лікарській) комісії, лікарні (з поліклінікою) 

м.Маріуполь, лікарні (з поліклінікою) м.Краматорськ, Центрі психіатричної 

допомоги та професійного психофізіологічного відбору працівниками вказаних 

закладів охорони здоров’я, а також їх структурних підрозділів, а саме - 

реєстраторами медичними, сестрами медичними, статистиком медичним, 

лікарями, лікарем-психіатром, практичним психологом у паперовому вигляді 

форм первинної облікової документації та в автоматизованій системі. При 

цьому сукупність медичної документації, у якій містяться персональні дані 

Пацієнтів, становить єдину базу персональних даних «Пацієнти» 

2.28. У базах персональних даних «Пацієнти», зазначених у пункті 2.26, 

відповідно до визначеної мети обробки, діючого законодавства та нормативно-
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правових актів України, специфіки діяльності Установи, обробляються такі 

категорії обробки персональних даних Пацієнтів: 

2.28.1. Реєстраторами медичними лікарні (з поліклінікою) м.Маріуполь ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області» та лікарні (з поліклінікою) 

м.Краматорськ ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» обробляються 

такі категорії обробки персональних даних Пацієнтів: 

- у Журналі реєстрації висновків лікарсько-консультативної комісії для 

отримання дозволу (ліцензії) на об’єкт дозвільної системи (ф.№127/о): 

загального характеру (прізвище, ім'я та по батькові, дата народження, місце 

реєстрації) та дані, обробка яких становить особливий ризик (стан здоров’я);  

- у Журналі реєстрації виданих бланків медичних довідок щодо 

придатності до керування транспортним засобом (ф. №083-1/о), Журналі 

реєстрації виданих бланків медичних довідок для отримання дозволу (ліцензії) 

на об’єкт дозвільної системи (ф. №127/о): загального характеру (прізвище, ім'я 

та по батькові); 

- у Журналі протоколів комісії з медичних оглядів водіїв для визначення їх 

придатності до керування транспортним засобом (ф. №144/о): загального 

характеру  (прізвище, ім'я та по батькові, дата народження, вид транспорту, 

стаж керування транспортними засобами) та дані, обробка яких становить 

особливий ризик (висновок щодо стану здоров’я); 

- у медичній карті огляду водія (кандидата у водії) транспорту (ф.№142/о): 

загального характеру (прізвище, ім'я та по батькові, дата народження, стать, 

місце реєстрації, місце роботи, професія, посада, категорія транспорту, фото) та 

дані, обробка яких становить особливий ризик (стан здоров’я, результати 

обстежень, оглядів лікарів);  

- у медичній довідці для отримання дозволу (ліцензії) на об’єкт дозвільної 

системи (ф. №127/о): загального характеру (прізвище, ім'я та по батькові, дата 

народження, стать, місце реєстрації, місце роботи, професія, посада, категорія 

транспорту, фото) та дані, обробка яких становить особливий ризик (стан 

здоров’я, результати обстежень, оглядів лікарів); 

- у Журналі реєстрації висновків лікарсько-консультативної комісії 

(ф.№035/о): загального характеру (прізвище, ім'я та по батькові хворого, дата 

народження, місце реєстрації, місце роботи, посада, номер та серія листка 

непрацездатності або довідки про тимчасову непрацездатність поліцейського, 

військовослужбовця Національної гвардії України) та дані, обробка яких 

становить особливий ризик (діагноз, стан здоров’я); 

- у Журналі реєстрації листків непрацездатності (ф.№036/о) осіб, які 

знаходились на стаціонарному лікуванні, Журналі реєстрації листків 

непрацездатності (ф.036/о) осіб, які знаходились на амбулаторному лікуванні, 

Журналі видачі довідок про тимчасову непрацездатність поліцейського, 

військовослужбовця Національної гвардії України, які знаходились на 

стаціонарному лікуванні: загального характеру (прізвище, ім'я та по батькові, 

рік народження, місце проживання, місце роботи, посада, прізвище) та дані, 

обробка яких становить особливий ризик (діагноз); 
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- у Журналі обліку довідок для одержання путівки на санаторно-курортне 

лікування (ф.070-2/о): загального характеру (прізвище, ім'я та по батькові, місце 

проживання, номер та дата видачі довідки для одержання путівки на санаторно-

курортне лікування) та дані, обробка яких становить особливий ризик (діагноз). 

2.28.2. У реєстратурі лікарні (з поліклінікою) м.Маріуполь ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» та лікарні (з поліклінікою) м.Краматорськ ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області» реєстраторами медичними 

обробляються такі категорії обробки персональних даних Пацієнтів: 

- у формі первинної облікової документації №025/о «Медична карта 

амбулаторного хворого»: загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові, 

стать, дата народження, номери телефонів: домашній та робочий, місце 

проживання пацієнта згідно з паспортними даними, місце роботи, посада, 

контингент пільгових категорій, номер пільгового посвідчення, номер листка 

непрацездатності, дата його видачі, рік, дата встановлення та група 

інвалідності) та дані, обробка яких становить особливий ризик (захворювання, з 

приводу яких хворий був взятий під диспансерний нагляд, інші захворювання, 

діагнози, дані проходження хворим (пацієнтом) всіх необхідних обстежень та 

оглядів у лікарів, дані щодо профілактичних оглядів особи, кожне звернення 

пацієнта за амбулаторно - поліклінічною допомогою, об’єктивні дані, перебіг 

хвороби); 

- у Журналі обліку видачі медичних карт амбулаторних хворих по 

поліклініці, Журналі реєстрації медичних карт амбулаторних хворих, які 

повернуто зі стаціонару, Журналі видачі амбулаторних карт на руки 

пенсіонерам МВС України, НПУ та НГУ: загального характеру (прізвище, ім’я, 

по батькові пацієнта); 

- у Журналі обліку фактів звернення та доставлення до лікарні (з 

поліклінікою) м.Маріуполь ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», 

Журналі обліку фактів звернення та доставлення до лікарні (з поліклінікою) 

м.Краматорськ ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області»  осіб у зв’язку із 

заподіянням їм тілесних ушкоджень кримінального характеру та інформування 

про такі випадки органів та підрозділів поліції: загального характеру  

(прізвище, ім’я, по батькові, число, місяць, рік народження особи, яка отримала 

тілесні ушкодження кримінального характеру, місце проживання/перебування, 

роботи та номер контактного телефону  (мобільний, стаціонарний) 

постраждалого; прізвище, ім’я, по батькові, місце проживання/перебування та 

номер контактного телефону (мобільний, стаціонарний) особи, яка доставила 

постраждалого;  прізвище, ім’я, по батькові, місце проживання/перебування 

особи (осіб), яка(і) зі слів постраждалого завдала(ли) йому тілесних ушкоджень 

кримінального характеру) та дані, обробка яких становить особливий ризик 

(характер та локалізація тілесних ушкоджень кримінального характеру (місце 

розташування тілесних ушкоджень на тілі постраждалого, їх види (вогнепальні, 

колоті, різані, рубані, забиті поранення). 

2.28.3. У відділеннях стаціонару лікарні (з поліклінікою) м.Маріуполь ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області» та лікарні (з поліклінікою) 
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м.Краматорськ ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» сестрами 

медичними та лікарями обробляються такі категорії обробки персональних 

даних Пацієнтів: 

- у Журналі обліку прийому хворих у стаціонар та відмов у госпіталізації 

(ф.№ 001/о ), Медичних картах стаціонарного хворого (ф. № 003/о), Виписках з 

медичної карти амбулаторного (стаціонарного) хворого (ф. № 027/о) та інших 

обов’язкових формах первинної облікової документації, затверджених наказами 

МОЗ України: загального характеру (прізвище, ім’я та по батькові хворого за 

паспортними даними, дата і час госпіталізації хворого, дата народження, місце 

проживання хворого або місце проживання родичів, близьких та номери їх 

телефонів, стать, назва та номер документа, що посвідчує особу, місце роботи, 

посада, звання (для дітей, учнів, студентів - найменування навчального закладу; 

для інвалідів - вид і група інвалідності), контингент пільгових категорій, номер 

пільгового посвідчення) та дані, обробка яких становить особливий ризик 

(діагноз хворого, дані медичної карти стаціонарного хворого при виписці 

хворого або у випадку переведення його в інший стаціонар, всі дані щодо стану 

хворого протягом усього періоду перебування в стаціонарі, організації та 

проведення лікування, а також дані об’єктивних, функціональних, 

рентгенологічних, лабораторних та інших методів обстежень, дані анамнезу 

хвороби та життя, об’єктивний стан хворого, результати огляду та консультацій 

лікарів-спеціалістів). 

2.28.4. Статистиком медичним поліклініки лікарні (з поліклінікою) 

м.Маріуполь ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» та реєстратором 

медичним лікарні (з поліклінікою) м.Краматорськ ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» обробляються такі категорії обробки персональних даних 

Пацієнтів: у формах первинної облікової документації, затверджених наказами 

МОЗ України №066/о «Карта пацієнта, який вибув зі стаціонару» та 007/о 

«Листок обліку руху хворих і ліжкового фонду стаціонару»: загального 

характеру (прізвище, ім’я та по батькові хворого за паспортними даними, дата і 

час госпіталізації хворого, дата народження, місце проживання хворого, стать, 

місце роботи, посада, звання (для дітей, учнів, студентів - найменування 

навчального закладу; для інвалідів - вид і група інвалідності), контингент 

пільгових категорій, статус) та дані, обробка яких становить особливий ризик 

(діагноз хворого).    

2.28.5. У Центрі превентивної медицини ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» начальником Центру-лікарем та працівниками зазначеного 

структурного підрозділу Установи обробляються такі категорії обробки 

персональних даних Пацієнтів: у Журналі обліку інфекційних захворювань (ф. 

№060/о), Карті епідеміологічного обстеження вогнища захворювання (ф. 

№357/у), Екстреному повідомленні про інфекційне захворювання, харчове 

отруєння, гостре професійне отруєння, незвичайну реакцію на щеплення (ф. 

№058/о) та інших обов’язкових формах первинної облікової документації, 

затверджених наказами МОЗ України: загального характеру (прізвище, ім’я та 

по батькові хворого, дата народження, стать, місце проживання хворого, місце 
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роботи, посада, звання (для дітей, учнів, студентів - найменування навчального 

закладу; для інвалідів - вид і група інвалідності) та дані, обробка яких 

становить особливий ризик (діагноз, дані лабораторних та інших методів 

обстежень). 

2.28.6. У Медичній (військово-лікарській) комісії ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» обробляються такі категорії обробки персональних 

даних Пацієнтів: 

- в Актах медичного огляду осіб, які відповідно до законодавства мають 

право на медичне обслуговування у ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області»: загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові, дата народження, 

освіта, спеціальність, посада, місце служби, дані щодо служби у ЗСУ, НГУ, 

МВС України, спеціальне або військове звання, дані щодо строків лікування 

хвороби та проходження медичних оглядів, місце реєстрації та мешкання, копії 

військових квитків з даними про непридатність до військової служби за станом 

здоров’я, службові характеристики, в яких відображено вищезазначені 

персональні дані, витяги з наказів про звільнення з НПУ (ЗСУ, НГУ), статус, 

пільгова категорія, інвалідність) та дані, обробка яких становить особливий 

ризик (стан здоров’я, діагнози, результати медичних обстежень, які 

відображено у довідках протитуберкульозного диспансеру, довідках 

(сертифікатах) про проходження психіатричного та наркологічного оглядів за 

місцем проживання (обслуговування), постановах та свідоцтвах про хворобу, 

висновках за результатами психологічного обстеження, виписках із медичної 

карти амбулаторного (стаціонарного) хворого (ф. №027/о); 

- у Книгах обліку осіб, які відповідно до законодавства мають право на 

медичне обслуговування у ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області»: 

загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові Пацієнта, дата народження), 

та дані, обробка яких становить особливий ризик (діагноз та стан здоров’я); 

- у Книзі обліку початкової реєстрації осіб, що направлені до МВЛК: 

загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові Пацієнта, дата народження, 

спеціальне звання, посада, місце служби); 

- у Книзі протоколів засідань МВЛК, довідках Медичної (військово-

лікарської) комісії про придатність до служби в НПУ та НГУ: загального 

характеру (прізвище, ім’я, по батькові Пацієнта, дата народження, посада, 

спеціальне звання, пільгова категорія, ступінь придатності до служби за станом 

здоров’я та фізичного розвитку) та дані, обробка яких становить особливий 

ризик (діагноз, стан здоров’я та причинний зв'язок захворювання, травми 

(поранення)); 

 - у Журналі обліку направлень на стаціонарне обстеження загального 

характеру (прізвище, ім’я, по батькові Пацієнта, дата народження) та дані, 

обробка яких становить особливий ризик (діагноз, стан здоров’я); 

- у Картці медичного обстеження вступника до навчального закладу 

загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові Пацієнта, дата народження. 

освіта, місце постійного проживання, фото) та дані, обробка яких становить 

особливий ризик (дані медичного огляду, діагноз, стан здоров’я); 
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- у річних звітах: загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові 

звільнених зі служби поліцейських та військовослужбовців НГУ, які стали 

інвалідами після проходження медико-соціальної експертної комісії). 

2.28.7. У Центрі психіатричної допомоги та професійного 

психофізіологічного відбору ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

обробляються такі категорії обробки персональних даних Пацієнтів: 

- у формі первинної облікової документації №025/о «Медична карта 

амбулаторного хворого»: загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові, 

стать, дата народження, номери телефонів: домашній та робочий, місце 

проживання Пацієнта згідно з паспортними даними, місце роботи, посада, 

контингент пільгових категорій, номер пільгового посвідчення, номер листка 

непрацездатності, дата його видачі, рік, дата встановлення та група 

інвалідності); та дані, обробка яких становить особливий ризик (захворювання, 

з приводу яких хворий був взятий під нагляд, інші захворювання, діагнози, дані 

проходження хворим (Пацієнтом) всіх необхідних обстежень та оглядів у 

лікарів, дані щодо профілактичних оглядів особи, кожне звернення пацієнта за 

амбулаторно - поліклінічною допомогою, об’єктивні дані, перебіг хвороби); 

-  у Журналі реєстрації амбулаторних пацієнтів (ф.№074/о): загального 

характеру (прізвище, ім’я, по батькові, паспортні дані (прізвище, ім’я, по 

батькові) Пацієнта, стать, дата народження для ідентифікації Пацієнта та номер 

телефону для контакту, пільгова категорія Пацієнта); 

- у Журналі реєстрації виданих (отриманих) бланків сертифікатів про 

проходження профілактичного наркологічного огляду (ф.№140-1/о): загального 

характеру (прізвище, ім’я, по батькові особи, яка пройшла профілактичний 

наркологічний огляд і отримала сертифікат); 

- у Журналі реєстрації виданих (отриманих) бланків медичних довідок 

про проходження обов'язкових попереднього та періодичного психіатричних 

оглядів (ф.№122-3/о): загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові особи, 

яка пройшла обов’язків попередній та періодичний огляд і отримала довідку); 

- в автоматизованій системі «Психологічне обстеження особистості»: 

загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові, дата народження, місце 

роботи, посада, причина обстеження). 

2.28.8. Лікарями-спеціалістами структурних підрозділів ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» обробляються такі категорії обробки 

персональних даних Пацієнтів: у формі первинної облікової документації 

№025/о «Медична карта амбулаторного хворого» та інших обов’язкових 

формах первинної облікової документації, затверджених наказами МОЗ 

України: загального характеру (прізвище, ім’я, по батькові, стать, дата 

народження, номери телефонів: домашній та робочий, місце проживання 

Пацієнта згідно з паспортними даними, місце роботи, посада, контингент 

пільгових категорій, номер пільгового посвідчення, номер листка 

непрацездатності, дата його видачі, рік, дата встановлення та група 

інвалідності) та дані, обробка яких становить особливий ризик (захворювання, з 

приводу яких хворий був взятий під нагляд, інші захворювання, діагнози, дані 
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проходження хворим (пацієнтом) всіх необхідних обстежень та оглядів у 

лікарів, дані щодо профілактичних оглядів особи, кожне звернення пацієнта за 

амбулаторно - поліклінічною допомогою, об’єктивні дані, перебіг хвороби). 

2.28.9. Вищевказані структурні підрозділи ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області», як заклади охорони здоров’я, для виконання своїх 

обов’язків у сфері охорони здоров’я обробляють персональні дані Пацієнтів, 

яким надаються медичні послуги, відповідно до п. 5 ч. 1 ст. 11 Закону без 

отримання окремої письмової згоди на обробку персональних даних від 

Пацієнта (п. 6 ч. 2 ст. 7 Закону). Пацієнти надають Інформовану добровільну 

згоду на проведення діагностики, лікування та на проведення операції та 

знеболення за формою первинної облікової документації №003-6/о, 

затвердженою наказом МОЗ України від 14.02.2012 №110 (у редакції наказу 

МОЗ України від 08.08.2014 №549). 

2.29. Бази персональних даних «Пацієнти» у формі картотеки та в 

автоматизованій системі знаходиться за адресами: вул. Новоросійська, 28, 

м.Маріуполь, Донецька область, 87553, та вул. Маломіська, 142, м. Слов’янськ, 

Донецька область, 84109. 

2.30. У ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» у базі 

«Контрагенти» та «Пацієнти» не обробляються відомості про расове або 

етнічне походження, політичні, релігійні або світоглядні переконання, членство 

в політичних партіях та професійних спілках, засудження до кримінального 

покарання, а також даних, що стосуються статевого життя, біометричних або 

генетичних даних 

2.31. Обробка персональних даних «Пенсіонери» проводиться з метою 

забезпечення реалізації пенсійного та соціального забезпечення Пенсіонерів 

відповідно до Законів України «Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з 

військової служби, та деяких інших осіб» від 09.04.1992 №2262-ХІІ (із 

змінами), «Про статус ветеранів військової служби, ветеранів органів 

внутрішніх справ, ветеранів Національної поліції і деяких інших осіб та їх 

соціальний захист» від 24.03.1998 № 203/98-ВР (із змінами), «Про Національну 

поліцію» від 02.07.2015 №580-VIII (із змінами), «Про статус ветеранів війни, 

гарантії їх соціального захисту» від 22.10.1993 №3551 ХІІ (із змінами), 

Положення про ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», Положення 

про сектор із соціально-гуманітарних питань,  підготовки документів у рамках 

вказаних відносин, зберігання та використання персональних даних в процесі 

реалізації зазначених видів забезпечення, для здійснення прав та виконання 

обов’язків володільця у сфері трудових відносин відповідно до закону із 

забезпеченням відповідного захисту, ведення обліку Пенсіонерів, підготовки 

визначеної законодавством статистичної та іншої звітності. 

2.32. Персональні дані Пенсіонерів обробляються у структурному 

підрозділі ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» - Секторі із 

соціально-гуманітарних питань у паперовому вигляді та і автоматизованій 

системі працівниками зазначеного Сектору: завідувачем Сектру, старшим 

інспектором та інспектором. При цьому сукупність документації, у якій 
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містяться персональні дані Пенсіонерів, становить єдину базу персональних 

даних «Пенсіонери» 

2.33. У базах персональних даних «Пенсіонери», зазначених у пункті 2.32, 

відповідно до визначеної мети обробки, діючого законодавства та нормативно-

правових актів України, специфіки діяльності Установи, обробляються такі 

категорії обробки персональних даних Пенсіонерів: 

- в облікових справах осіб, які мають право на пенсію: загального 

характеру (прізвище, ім'я та по батькові, фото, вік, стать, дата та місце 

народження, громадянство, місце реєстрації; домашня адреса, паспортні дані, 

номер ідентифікаційного коду (реєстраційний номер облікової картки платника 

податків), освіта, сімейний стан, наявність дітей, склад сім’ї, науковий ступень, 

вчене звання, відомості з військового квитка (приписного свідоцтва), номер 

телефону, відомості про нагороди та посвідчення, посада, загальний, 

календарний та пільговий стаж роботи, почесні звання, посадові оклади, 

надбавка за вислугу років, місячна заробітна плата, заробітна плата за рік, дані 

про соціальний статус, відомості, що підтверджують право на пільги та 

компенсації відповідно до законодавства (учасники ліквідації аварії на ЧАЕС, 

пенсіонери, учасники бойових дій тощо), прізвище, ім'я та по батькові дитини, 

прізвище, ім'я та по батькові чоловіка/дружини, дата народження дитини та 

інші дані, що не суперечать законодавству);  

- у Журналах реєстрації видачі пільгових довідок та реєстрації осіб, яким 

видані посвідчення «Ветеран органів внутрішніх справ», нагрудні знаки 

«Ветеран органів внутрішніх справ», посвідчень «Учасник бойових дій»: 

загального характеру (прізвище, ім'я та по батькові Пенсіонера); 

- в автоматизованій системі в програмі «МВС. Донецька обл.»: загального 

характеру (прізвище, ім'я та по батькові Пенсіонера, номер ідентифікаційного 

коду, дата народження, стать, домашня адреса, військове звання, стаж роботи, 

посада, посадовий оклад, надбавки за вислугу років та додаткових видів 

грошового забезпечення, загальна та календарна вислуга років, оклад за 

військове звання, дати прийому та звільнення).  

2.34. Підставами для обробки (у т.ч. збирання) персональних даних бази 

«Пенсіонери» отримання окремої письмової згоди на обробку персональних 

даних від Пенсіонера. 

2.35. У ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» у базі 

«Пенсіонери» не обробляються відомості про расове або етнічне походження, 

політичні, релігійні або світоглядні переконання, членство в політичних партіях 

та професійних спілках, засудження до кримінального покарання, а також 

даних, що стосуються здоров’я, статевого життя, біометричних або генетичних 

даних. 

2.36. База персональних даних «Пенсіонери» у формі картотеки та в 

автоматизованій системі знаходиться за адресою: вул. Новоросійська, 28, 

м.Маріуполь, Донецька область, 87553. 
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3. Загальний порядок обробки персональних даних в базах персональних 

даних ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

 

3.1. Персональні бази даних, володільцем яких є ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області», обробляються за такими принципами: 

- законності: персональні дані повинні оброблятись лише на законних 

підставах; 

- сумісності: персональні дані повинні отримуватись із конкретними 

законними цілями та оброблятися відповідно до них; 

- адекватності і не надлишковості: персональні дані повинні бути 

адекватними, не надлишковими, відповідати цілям обробки; 

- точності: персональні дані повинні бути точними, достовірними та 

актуальними; 

- строковості зберігання: персональні дані не повинні зберігатися довше, 

ніж це необхідно; 

- дотримання прав фізичної особи: персональні дані повинні оброблятись з 

дотриманням прав суб’єкта персональних даних, включаючи право на доступ 

до них; 

- захищеності: персональні дані повинні оброблятись з дотриманням вимог 

щодо їх захисту. 

3.2. Забороняється обробка персональних даних про расове або етнічне 

походження, політичні, релігійні або світоглядні переконання, членство в 

політичних партіях та професійних спілках, засудження до кримінального 

покарання, а також даних, що стосуються здоров’я, статевого життя, 

біометричних або генетичних даних. 

3.3.  Відповідно до частини другої статті 7 Закону норми п.3.2. Положення 

не застосовуються, якщо обробка персональних даних: 

1) здійснюється за умови надання суб'єктом персональних даних 

однозначної згоди на обробку таких даних; 

2) необхідна для здійснення прав та виконання обов'язків володільця у 

сфері трудових правовідносин відповідно до закону із забезпеченням 

відповідного захисту; 

3) необхідна для захисту життєво важливих інтересів суб'єкта 

персональних даних або іншої особи у разі недієздатності або обмеження 

цивільної дієздатності суб'єкта персональних даних; 

4) здійснюється із забезпеченням відповідного захисту релігійною 

організацією, громадською організацією світоглядної спрямованості, 

політичною партією або професійною спілкою, що створені відповідно до 

закону, за умови, що обробка стосується виключно персональних даних членів 

цих об'єднань або осіб, які підтримують постійні контакти з ними у зв'язку з 

характером їх діяльності, та персональні дані не передаються третій особі без 

згоди суб'єктів персональних даних; 

5) необхідна для обґрунтування, задоволення або захисту правової вимоги; 
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6) необхідна в цілях охорони здоров’я, встановлення медичного діагнозу, 

для забезпечення піклування чи лікування або надання медичних послуг, 

функціонування електронної системи охорони здоров’я за умови, що такі дані 

обробляються медичним працівником або іншою особою закладу охорони 

здоров’я, на яких покладено обов’язки щодо забезпечення захисту 

персональних даних та на яких поширюється дія законодавства про лікарську 

таємницю; 

7) стосується вироків суду, виконання завдань оперативно-розшукової чи 

контррозвідувальної діяльності, боротьби з тероризмом та здійснюється 

державним органом в межах його повноважень, визначених законом; 

8) стосується даних, які були явно оприлюднені суб'єктом персональних 

даних. 

3.4. Обовязки ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» в сфері 

обробки та захисту персональних даних: 

1) здійснювати обробку персональних даних виключно з метою 

забезпечення дотримання законів та інших нормативно-правових актів; 

2) керуватись Конституцією України, Кодексом Законів про працю Украни 

та іншими законами, нормативно-правовимии актами, положеннями при 

визначені обсягу, змісту, мети  обробки персональних даних; 

3). отримувати усі персональні дані у суб’єкта персональних даних, якщо 

персональні дані про суб’єкта персональних даних можливо одержати тільки в 

третьої сторони, то суб’єкт персональних даних необхідно повідомляти 

заздалегідь і отримати від нього письмову згоду на це; 

4) забезпечувати захист персональних даних суб’єкта від їхнього 

неправомірного використання або втрати; 

5) якщо обробка персональних даних є необхідною для захисту життєво 

важливих інтересів суб'єкта персональних даних, обробляти персональні дані 

без його згоди можна до часу, коли отримання згоди стане можливим.  

3.5. Права суб’єкта персональних даних:   

1) знати про джерела збирання, місцезнаходження своїх персональних 

даних, мету їх обробки, місцезнаходження або місце проживання (перебування) 

володільця чи розпорядника персональних даних або дати відповідне 

доручення щодо отримання цієї інформації уповноваженим ним особам, крім 

випадків, встановлених законом; 

2) отримувати інформацію про умови надання доступу до персональних 

даних, зокрема інформацію про третіх осіб, яким передаються його персональні 

дані; 

3) на доступ до своїх персональних даних; 

4) отримувати не пізніш як за тридцять календарних днів з дня 

надходження запиту, крім випадків, передбачених законом, відповідь про те, чи 

обробляються його персональні дані, а також отримувати зміст таких 

персональних даних; 

5) пред’являти вмотивовану вимогу володільцю персональних даних із 

запереченням проти обробки своїх персональних даних; 
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6) пред'являти вмотивовану вимогу щодо зміни або знищення своїх 

персональних даних будь-яким володільцем та розпорядником персональних 

даних, якщо ці дані обробляються незаконно чи є недостовірними; 

7) на захист своїх персональних даних від незаконної обробки та 

випадкової втрати, знищення, пошкодження у зв'язку з умисним 

приховуванням, ненаданням чи несвоєчасним їх наданням, а також на захист 

від надання відомостей, що є недостовірними чи ганьблять честь, гідність та 

ділову репутацію фізичної особи; 

8) звертатися із скаргами на обробку своїх персональних даних до 

Уповноваженого або до суду; 

9) застосовувати засоби правового захисту в разі порушення законодавства 

про захист персональних даних; 

10) вносити застереження стосовно обмеження права на обробку своїх 

персональних даних під час надання згоди; 

11) відкликати згоду на обробку персональних даних; 

12) знати механізм автоматичної обробки персональних даних; 

13) на захист від автоматизованого рішення, яке має для нього правові 

наслідки. 

 

4. Збирання та оновлення персональних даних 

 

4.1. Збирання персональних даних здійснюється працівниками ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області» та її структурних підрозділів відповідно 

до вимог законодавства, лише для здійснення їх повноважень. 

4.2. Обробка (у т.ч. збирання) персональних даних здійснюється 

володільцем персональних даних лише за згодою суб’єкта персональних даних, 

за винятком тих випадків, коли така згода не вимагається Законом. 

4.3. Згода суб’єкта на обробку його персональних даних повинна бути 

добровільною та інформованою. Згода може надаватися суб’єктом у письмовій 

або електронній формі, що дає змогу зробити висновок про її надання. 

Документи (інформація), що підтверджують надання суб’єктом згоди на 

обробку його персональних даних, зберігаються ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області», як володільцем, впродовж часу обробки таких даних. 

4.4. Збирання персональних даних Працівників, Контрагентів, Пенсіонерів 

та Пацієнтів є складовою процесу обробки таких персональних даних, що 

передбачає дії з підбору чи впорядкування відомостей про фізичну особу. 

4.5. Відповідно до частини другої статті 12 Закону суб’єкт персональних 

даних повідомляється про володільця персональних даних, склад та зміст 

зібраних персональних даних, свої права, визначені цим Законом, мету збору 

персональних даних та осіб, яким передаються його персональні дані: 

- в момент збору персональних даних, якщо персональні дані збираються у 

суб’єкта персональних даних; 

- в інших випадках протягом тридцяти робочих днів з дня збору 

персональних даних. 
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4.6. Із метою забезпечення наведеної норми Закону старший інспектор з 

кадрів ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області»,  

який оформлює прийняття на роботу: 

4.6.1. роз’яснює претенденту на посаду підстави для обробки його 

персональних даних відповідно до Закону; 

4.6.2. повідомляє про те, що володільцем персональних даних, які 

збираються, є ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», роз’яснює, які 

персональні дані оброблятимуться та з якою метою, інформує про третіх осіб, 

яким передаватимуться або можуть передаватися персональні дані після 

укладення трудового договору (органи Пенсійного фонду України, Державної 

податкової служби, військові комісаріати, Фонд соціального страхування 

України, Департамент охорони здоровя та реабілітації МВС України та інші); 

4.6.3. повідомляє претендента на посаду про його права як суб’єкта 

персональних даних, визначені статтею 8 Закону, шляхом ознайомлення 

претендента з витягом із Закону, за потреби надає необхідні пояснення щодо 

реалізації зазначених прав; 

4.6.4. інформує претендента на посаду, що ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» вживає всіх необхідних заходів щодо захисту персональних 

даних своїх працівників, а безпосередню обробку персональних даних 

провадитимуть працівники, які надали письмові зобов’язання про 

нерозголошення персональних даних, які стали відомі під час виконання 

службових обов’язків; 

4.6.5. вручає письмове Повідомлення про обробку персональних даних 

працівників ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» за формою, 

наведеною у Додатку 1 до цього Положення. 

4.7. Відмітка про отримання вказаного Повідомлення працівником 

оформлюється на зворотному боці аркуша зазначеного Повідомлення таким 

чином: 

 

Повідомлений про володільця персональних даних, склад та зміст зібраних 

персональних даних, свої права, визначені Законом України «Про захист 

персональних даних», мету збору персональних даних та осіб, яким 

передаються або можуть передаватися мої персональні дані. 

Підпис працівника                                           Ініціали, прізвище працівника 

Дата 

 

4.8. Ураховуючи, що згідно з частиною першою статті 6 Закону, обробка 

персональних даних має здійснюватися відкрито і прозоро із застосуванням 

засобів та у спосіб, що відповідають визначеним цілям такої обробки, 

інформація про ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», як володільця 

персональних даних Працівників, склад та зміст персональних даних 

Працівників, що обробляються, мету такої обробки, третіх осіб, яким 

передаються або можуть передаватися персональні дані, права Працівників у 

https://1k.expertus.ua/#/document/94/42081/me129/
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сфері захисту персональних даних (в актуальному стані) (див. Додаток 1), 

розміщується на сайті ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області». 

4.9. При укладанні трудового договору персональні дані вносяться до 

автоматизованої системи та картотек персональних даних. 

4.10. У зв’язку з тим, що на підставі ч.2 ст.6 Закону персональні дані мають 

бути точними, достовірними та оновлюватися в міру потреби, визначеної 

метою їх обробки, працівники ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

про зміну персональних даних, що підлягають обробці, повідомляють старшого 

інспектора з кадрів Установи у п’ятиденний строк з наданням відповідних 

документів або їх копій. 

4.11. У разі виявлення факту обробки відомостей про Працівника, які не 

відповідають дійсності, такі відомості мають бути виправлені або знищені. 

4.12. Контроль за питаннями, пов’язаними з повідомленням Працівників 

про володільця персональних даних, склад та зміст даних, що збираються, мету 

обробки даних, права у сфері захисту персональних даних, покладається на 

старшого інспектора з кадрів ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області». 

4.13. Отримані від Працівників Повідомлення формуються в окрему 

справу, яка зберігається у старшого інспектора з кадрів ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області». 

4.14. Підставою для обробки персональних даних Контрагентів є 

укладення та виконання правочину, стороною якого є суб’єкт персональних 

даних або який укладено на користь суб’єкта персональних даних чи для 

вжиття заходів, що передують укладенню правочину на вимогу суб’єкта 

персональних даних ( п.3 ч.1 ст.11 Закону). 

4.15. Контрагент як суб’єкт персональних даних має права у сфері захисту 

персональних даних згідно зі статтею 8 Закону, зокрема, має право на захист 

своїх персональних даних від незаконної обробки та випадкової втрати, 

знищення, пошкодження у зв’язку з умисним приховуванням, ненаданням чи 

несвоєчасним їх наданням, а також на захист від надання відомостей, що є 

недостовірними та ганьблять честь, гідність та ділову репутацію фізичної 

особи, право застосовувати засоби правового захисту в разі порушення 

законодавства про захист персональних даних; право звертатись із скаргами на 

обробку своїх персональних даних до Уповноваженого Верховної Ради з прав 

людини або до суду.  

4.16. До укладення цивільно-правового договору з ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» у Контрагента, як суб’єкта персональних даних, 

повинна бути можливість отримати весь комплекс відомостей, визначених 

статтею 12 Закону, а саме: про володільця персональних даних, склад і зміст 

зібраних персональних даних, права у сфері захисту персональних даних, мету 

збору персональних даних та третіх осіб, яким передаються його персональні 

дані.  

4.17. Факт повідомлення про права у сфері захисту персональних даних, 

володільця персональних даних, склад та зміст, мету збору персональних 

даних, третіх осіб, яким можуть передаватися персональні дані, 
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підтверджується підписом Контрагента в Повідомленні про обробку 

персональних даних контрагента ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» (Додаток 2). 

4.18. При укладенні договору персональні дані Контрагента вносяться до 

Журналу реєстрації договорів ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області». 

4.19. У разі виявлення факту обробки відомостей про Контрагента, які не 

відповідають дійсності, такі відомості можуть бути виправлені або знищені. 

4.20. У разі зміни визначеної мети обробки персональних даних, 

викладеної у даному Положенні, Контрагентом має бути надана згода на 

обробку його даних відповідно до зміненої мети, якщо нова мета обробки є 

несумісною з попередньою. 

4.21. Контроль за питаннями, пов’язаними із дотримання законодавства у 

сфері захисту персональних даних під час збирання персональних даних 

Контрагентів, покладається на заступника начальника ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» з економічних питань.  

4.22. Із метою забезпечення наведеної у пункті 4.5. цього розділу норми 

Закону реєстратори медичні структурних підрозділів ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» при первинному зверненні до закладів охорони здоровя 

Установи: 

4.22.1. роз’яснює Пацієнту підстави для обробки його персональних даних 

відповідно до Закону; 

4.22.2. повідомляє про те, що володільцем персональних даних, які 

збираються, є ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», роз’яснює, які 

персональні дані оброблятимуться та з якою метою, інформує про третіх осіб, 

яким передаватимуться або можуть передаватися персональні дані (Фонд 

соціального страхування тощо); 

4.22.3. повідомляє Пацієнта про його права як суб’єкта персональних 

даних, визначені статтею 8 Закону, за потреби надає необхідні пояснення щодо 

реалізації зазначених прав; 

4.22.4. інформує Пацієнта, що ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» вживає всіх необхідних заходів щодо захисту персональних даних 

Пацієнта, а безпосередню обробку персональних даних здійснюють медичні 

працівники, які надали письмові зобов’язання про нерозголошення 

персональних даних, які стали відомі під час виконання посадових та 

службових обов’язків; 

4.22.5. вручає письмове Повідомлення про обробку персональних даних 

пацієнтів ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» за формою, 

наведеною у Додатку 3. 

4.23. Відмітка про отримання вказаного Повідомлення Пацієнтом 

оформлюється на зворотному боці аркуша зазначеного Повідомлення таким 

чином: 

 

Повідомлений про володільця персональних даних, склад та зміст зібраних 

персональних даних, свої права, визначені Законом України «Про захист 

https://1k.expertus.ua/#/document/94/42081/me129/
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персональних даних», мету збору персональних даних та осіб, яким 

передаються або можуть передаватися мої персональні дані. 

Підпис пацієнта                                                Ініціали, прізвище пацієнта 

Дата 

 

4.24. Ураховуючи, що згідно з частиною першою статті 6 Закону, обробка 

персональних даних має здійснюватися відкрито і прозоро із застосуванням 

засобів та у спосіб, що відповідають визначеним цілям такої обробки, 

інформація про ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», як володільця 

персональних даних Пацієнтів, склад та зміст персональних даних Пацієнтів, 

що обробляються, мету такої обробки, третіх осіб, яким передаються або 

можуть передаватися персональні дані, права Пацієнтів у сфері захисту 

персональних даних (в актуальному стані) (див. Додаток 3), розміщується на 

сайті ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області». 

4.25. При наданні медичних послуг персональні дані вносяться до 

автоматизованої системи та картотек персональних даних. 

4.26. У зв’язку з тим, що на підставі ч.2 ст.6 Закону персональні дані мають 

бути точними, достовірними та оновлюватися в міру потреби, визначеної 

метою їх обробки, Пацієнти ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

про зміну персональних даних, що підлягають обробці, повідомляють 

реєстраторів медичних структурних підрозділів Установи у п’ятиденний строк 

або у найкоротшій строк з наданням відповідних документів або їх копій. 

4.27. У разі виявлення факту обробки відомостей про Пацієнта, які не 

відповідають дійсності, такі відомості мають бути виправлені або знищені. 

4.28. Форма первинної облікової документації № 003-6/о «Інформована 

добровільна згода пацієнта на проведення діагностики, лікування та на 

проведення операції та знеболення» (далі - форма № 003-6/о) заповнюється 

Пацієнтом, який звернувся в заклад охорони здоров’я та дає згоду на 

проведення йому діагностики та лікування, у разі необхідності на оперативне 

втручання та знеболення. Це здійснюється  у присутності лікуючого лікаря 

даного закладу охорони здоров’я. 

Пацієнтом власноруч вказуються його прізвище, ім’я, по батькові; 

лікуючий лікар доводить йому інформацію щодо плану діагностики та 

лікування, надає в доступній формі інформацію про ймовірний перебіг 

захворювання, наслідки при відмові від лікування. 

Згода пацієнта на запропоноване лікування та діагностику (форма № 003-

6/о) засвідчується підписами лікуючого лікаря та пацієнта. 

4.29. Форму № 003-6/о можна використовувати в медичній карті 

амбулаторного хворого (форма № 025/о) або медичній карті стаціонарного 

хворого (форма № 003/о), що затверджені наказом МОЗ України від 14 лютого 

2012 року № 110, зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 28 квітня 

2012 року за № 661/20974. 

4.30. Контроль за питаннями, пов’язаними з повідомленням Пацієнтів про 

володільця персональних даних, склад та зміст даних, що збираються, мету 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0669-12#n3
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0662-12#n3
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0661-12
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обробки даних, права у сфері захисту персональних даних, покладається на 

керівників структурних підрозділів ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області». 

4.31. Отримані від Пацієнтів Повідомлення та ф. № 003-6/о зберігаються у 

формах первинної медичної документації ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області»: медичній карті амбулаторного хворого (ф.№025/о) та 

медичній карті стаціонарного хворого (ф. № 003-6/о). 

4.32. Із метою забезпечення наведеної у пункті 4.5. цього розділу норми 

Закону завідувач та працівники Сектору із соціально-гуманітарних питань ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області» при первинному зверненні 

Пенсіонера до зазначеного Сектору: 

4.32.1. роз’яснює Пенсіонеру підстави для обробки його персональних 

даних відповідно до Закону; 

4.32.2. повідомляє про те, що володільцем персональних даних, які 

збираються, є ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», роз’яснює, які 

персональні дані оброблятимуться та з якою метою, інформує про третіх осіб, 

яким передаватимуться або можуть передаватися персональні дані (органи 

Пенсійного фонду, Департаменту персоналу, організації освітньої та наукової 

діяльності МВС України, Фонду соціального захисту інвалідів тощо); 

4.32.3. повідомляє Пенсіонера про його права як суб’єкта персональних 

даних, визначені статтею 8 Закону, за потреби надає необхідні пояснення щодо 

реалізації зазначених прав; 

4.32.4. інформує Пенсіонера, що ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» вживає всіх необхідних заходів щодо захисту персональних даних 

Пенсіонера, а безпосередню обробку персональних даних провадитимуть 

працівники Сектору із соціально-гуманітарних питань ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області», які надали письмові зобов’язання про нерозголошення 

персональних даних, які стали відомі під час виконання посадових обов’язків; 

4.32.5. вручає письмове Повідомлення про обробку персональних даних 

пацієнтів ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» за формою, 

наведеною у Додатку 4. 

4.33. Відмітка про отримання вказаного Повідомлення Пенсіонером 

оформлюється на зворотному боці аркуша зазначеного Повідомлення таким 

чином: 

 

Повідомлений про володільця персональних даних, склад та зміст зібраних 

персональних даних, свої права, визначені Законом України «Про захист 

персональних даних», мету збору персональних даних та осіб, яким 

передаються або можуть передаватися мої персональні дані. 

Підпис пенсіонера                                           Ініціали, прізвище пенсіонера 

Дата 

 

4.34. Ураховуючи, що згідно з частиною першою статті 6 Закону, обробка 

персональних даних має здійснюватися відкрито і прозоро із застосуванням 

https://1k.expertus.ua/#/document/94/42081/me129/
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засобів та у спосіб, що відповідають визначеним цілям такої обробки, 

інформація про ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» як володільця 

персональних даних Пенсіонерів, склад та зміст персональних даних 

Пенсіонерів, що обробляються, мету такої обробки, третіх осіб, яким 

передаються або можуть передаватися персональні дані, права Пенсіонерів у 

сфері захисту персональних даних (в актуальному стані) (див. Додаток 4), 

розміщується на сайті ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області». 

4.35. При прийомі від особи, яка набула право на пенсію відповідно до 

Закону України «Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової 

служби, та деяких інших осіб» від 09.04.1992 №2262-ХІІ (із змінами) (далі - 

Закон), заяви та документів для призначення пенсії, персональні дані вносяться 

до автоматизованої системи та картотек персональних даних. 

4.36. У зв’язку з тим, що на підставі ч.2 ст.6 Закону персональні дані мають 

бути точними, достовірними та оновлюватися в міру потреби, визначеної 

метою їх обробки, Пенсіонери про зміну персональних даних, що підлягають 

обробці, повідомляють працівників  Сектору із соціально-гуманітарних питань 

ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» у п’ятиденний строк або 

найкоротший строк з наданням відповідних документів або їх копій. 

4.37. У разі виявлення факту обробки відомостей про Пенсіонера, які не 

відповідають дійсності, такі відомості мають бути виправлені або знищені. 

4.38. Форма Згоди на обробку персональних даних пенсіонерів (Додаток 5) 

заповнюється Пенсіонером, який звернувся у ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» та дає згоду на обробку його персональних даних з метою 

забезпечення реалізації адміністративно-правових відносин у сфері пенсійних, 

соціальних та гуманітарних питань. Це здійснюється  у присутності працівників 

Сектору із соціально-гуманітарних питань ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області». 

Пенсіонером власноруч вказуються його прізвище, ім’я, по батькові; 

працівник Сектору із соціально-гуманітарних питань ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» доводить йому інформацію щодо мети обробки 

персональних даних, категорії персональних даних, які обробляються тощо. 

Згода на обробку персональних даних пенсіонерів засвідчується підписом 

працівника  Сектору із соціально-гуманітарних питань ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» та Пенсіонера. 

4.39. Контроль за питаннями, пов’язаними з повідомленням Пенсіонерів 

про володільця персональних даних, склад та зміст даних, що збираються, мету 

обробки даних, права у сфері захисту персональних даних, покладається на 

завідувача Сектору із соціально-гуманітарних питань ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області». 

4.40. Отримані від Пенсіонерів Повідомлення та Згоди на обробку 

персональних даних пенсіонерів зберігаються в облікових справах осіб, які 

мають право на пенсію. 
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5. Обовязки та права особи, відповідальної за організацію роботи, 

пов’язаної із захистом персональних даних у ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» 

 

5.1. Для забезпечення реалізації норми частини першої статті 24 Закону, 

згідно з якою володільці, розпорядники персональних даних та треті особи 

зобов’язані забезпечити захист цих даних від випадкових втрати або знищення, 

від незаконної обробки, у тому числі незаконного знищення чи доступу до 

персональних даних, наказом начальника ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» призначається особа, відповідальна за організацію роботи, 

пов’язаної із захистом персональних даних у ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» (за її згодою) (далі - Відповідальна особа). Наказ 

доводиться до відома Відповідальної особи під підпис. 

5.2. Відповідальна особа організовує роботу, пов’язану із обробкою та 

захистом персональних даних при їх обробці, відповідно до Закону. 

5.3. Відповідальна особа: 

5.3.1. Інформує та консультує керівництво та працівників ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» з питань додержання законодавства про захист 

персональних даних. 

5.3.2. Взаємодіє з Уповноваженим Верховної Ради України з прав людини 

та визначеними ним посадовими особами його секретаріату з питань 

запобігання та усунення порушень законодавства про захист персональних 

даних. 

5.3.3. Забезпечує реалізацію прав суб’єктів персональних даних. 

5.3.4. У разі виявлення порушень законодавства про захист персональних 

даних та/або цього Положення, внутрішніх документів, що регулюють 

діяльність ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» та її структурних 

підрозділів щодо обробки і захисту персональних даних у базах персональних 

даних, у термін не пізніше одного робочого дня повідомляє про це начальнику 

ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» з метою вжиття необхідних 

заходів. 

5.3.5. Забезпечує виконання працівниками ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» вимог законодавства України у сфері захисту персональних 

даних та внутрішніх документів, що регулюють діяльність ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» та її структурних підрозділів щодо обробки і 

захисту персональних даних в базах персональних даних Установи. 

5.3.6. Аналізує загрози безпеці персональних даних. 

5.3.7. Відстежує зміни у законодавстві про захист персональних даних, за 

необхідності, ініціює внесення змін чи доповнень до цього Положення. 

5.3.8. Погоджує проекти положень про структурні підрозділи ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області», працівниками яких обробляються 

персональні дані, та посадових інструкцій працівників, які обробляють 

персональні дані або мають доступ до них, за необхідності ініціює внесення 
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необхідних змін та доповнень до положень про структурні підрозділи та 

посадових інструкцій. 

5.3.9. Фіксує факти порушень режиму захисту персональних даних у 

порядку, визначеному розділом 9 Положення. 

5.3.10. Контролює забезпечення з боку працівників ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» зберігання документів, що підтверджують 

надання суб’єктом персональних даних згоди на обробку своїх персональних 

даних та розписки про повідомлення вказаного суб’єкта про його права. 

5.4. З метою виконання своїх обов’язків Відповідальна особа ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області» має право: 

5.4.1. На доступ до будь-яких персональних даних, які обробляються у ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області», та до всіх приміщень Установи, де 

оброблюються такі дані. 

5.4.2. Перевіряти стан дотримання працівниками ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» законодавства у сфері захисту персональних даних та 

виконання вимог цього Положення, брати участь у службових розслідуваннях з 

питань порушень порядку обробки та захисту персональних даних. 

5.4.3. Вносити начальнику ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

пропозиції про розмежування режиму доступу працівників до обробки 

персональних даних відповідно до їх посадових обов’язків. 

5.4.4. Отримувати від працівників ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» необхідні документи, у тому числі накази й інші розпорядчі 

документи, видані начальником Установи, пов’язані із обробкою персональних 

даних. 

5.4.5. Брати участь в обговоренні виконуваних нею обов’язків з організації 

роботи, пов’язаної із захистом персональних даних при їх обробці. 

5.4.6. Вносити на розгляд начальника ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» пропозиції щодо покращення діяльності Установи та 

вдосконалення методів роботи, подавати зауваження щодо діяльності ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області» та варіанти усунення виявлених 

недоліків у процесі обробки персональних даних. 

5.4.7. Здійснювати взаємодію з іншими працівниками ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» при виконанні своїх обов’язків з організації 

роботи, пов’язаної із захистом персональних даних при їх обробці. 

5.4.8. Одержувати від працівників ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» пояснення незалежно від займаних посад з питань здійснення обробки 

персональних даних. 

5.4.9. Підписувати та візувати документи в межах своєї компетенції. 

 

6. Обов’язки працівників ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», 

які обробляють персональні дані 

 

Працівники ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», які 

обробляють персональні дані: 
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6.1. Мають бути обізнані з вимогами Закону та інших нормативно-

правових актів у сфері захисту персональних даних. 

6.2. Зобов’язані: 

6.2.1. Використовувати персональні дані лише відповідно до посадових 

обов’язків, запобігати втраті персональних даних або їх неправомірному 

використанню. 

6.2.2. Не допускати розголошення у будь-який спосіб персональних даних, 

які їм було довірено або які стали відомі у зв’язку з виконанням посадових 

обов’язків (крім випадків, передбачених законом), при цьому таке зобов’язання 

чинне після припинення ними діяльності, пов’язаної з персональними даними, 

крім випадків, установлених Законом; 

6.2.3. Терміново повідомляти Відповідальну особу в разі: 

- втрати або неумисного знищення носіїв інформації з персональними 

даними; 

- втрати ними ключів від приміщень, сейфів, шаф, де зберігаються 

персональні дані; 

- якщо ідентифікаційні дані для входу в автоматизовану систему стали 

відомі іншим особам; 

- виявлення спроби несанкціонованого доступу до персональних даних. 

6.2.4. При звільненні з роботи або переведенні на іншу посаду своєчасно 

передати керівнику структурного підрозділу або іншому працівнику, 

визначеному керівництвом ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», 

носії інформації, що містять персональні дані, які були отримані або створені 

особисто чи спільно з іншими працівниками під час виконання посадових 

обов’язків. 
6.2.5. Керівники структурних підрозділів ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області», працівники яких працюють з базами персональних даних, 
забезпечують: 

- планування та організацію виконання дій щодо забезпечення безпеки 
персональних даних; 

- збереженість персональних даних, обмеженість доступу до них; 
- організацію та здійснення контролю за виконанням встановлених вимог 

із забезпечення захисту персональних даних; 
- регулярне навчання працівників, які працюють з персональними даними; 
- організацію обробки персональних даних працівниками відповідно до їх 

посадових обов’язків в обсязі, необхідному для виконання таких обов’язків; 
- роботу з обробки запитів щодо доступу до персональних даних суб’єктів 

відносин, пов’язаних з обробкою персональних даних; 
- доступ суб’єктів персональних даних до власних персональних даних; 
- інформування начальника ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» про заходи, яких необхідно вжити для приведення складу 
персональних даних та процедур їх обробки у відповідність із Законом, про 
порушення встановлених процедур з обробки персональних даних; 

- облік фактів надання та позбавлення працівників права доступу до 

персональних даних та їх обробки, а також спроб та фактів несанкціонованих 
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та/або незаконних дій з обробки персональних даних. 

 

7. Зберігання та знищення персональних даних суб’єктів 

 

7.1. Зберігання персональних даних передбачає дії щодо забезпечення їх 

цілісності та відповідного режиму доступу до них. 

7.2. Персональні дані Працівників, Контрагентів, Пацієнтів та Пенсіонерів 

обробляються у формі, що допускає ідентифікацію фізичної особи, якої вони 

стосуються, та зберігаються у строк не більше, ніж це необхідно відповідно до 

їх законного призначення та мети їх обробки, якщо інше не передбачено 

законодавством у сфері архівної справи та діловодства. 

Так, документи, що містять персональні дані Працівників, Контрагентів, 

Пацієнтів та Пенсіонерів (особові картки, особові справи, накази з кадрових 

питань, договори, медична документація тощо), зберігаються упродовж строків, 

визначених Переліком типових документів, що створюються під час діяльності 

державних органів та органів місцевого самоврядування, інших установ, 

підприємств та організацій, із зазначенням строків зберігання документів, 

затверджених наказом Міністерства юстиції України від 12.04.2012 № 578/5 (із 

змінами), та відповідно до зведеної номенклатури справ ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області».   

7.3. Персональні дані Працівників, Контрагентів, Пацієнтів та Пенсіонерів 

видаляються або знищуються в порядку, встановленому відповідно до вимог 

закону. Відбір для знищення документів з персональними  

даними, терміни зберігання яких закінчилися, провадиться експертною 

комісією ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», склад якої 

визначається наказом начальника Установи. 

7.4. Персональні дані в базах персональних даних ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» підлягають видаленню або знищенню у разі: 

1) закінчення строку зберігання даних, визначеного згодою суб'єкта 

персональних даних на обробку цих даних або законом; 

2) припинення правовідносин між суб'єктом персональних даних та 

володільцем чи розпорядником, якщо інше не передбачено законом; 

3) видання відповідного припису Уповноваженого або визначених ним 

посадових осіб секретаріату Уповноваженого; 

4) набрання законної сили рішенням суду щодо видалення або знищення 

персональних даних. 

7.5. Персональні дані, зібрані з порушенням вимог Закону, підлягають 

знищенню у встановленому законодавством порядку. 

7.6. Знищення персональних даних проводиться у спосіб, що виключає 

подальшу можливість поновлення таких персональних даних. 

7.7. Про зміну, видалення чи знищення персональних даних або обмеження 

доступу до них ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» протягом 

десяти робочих днів повідомляє суб'єкта персональних даних, а також суб'єктів 

відносин, пов'язаних із персональними даними, яким ці дані було передано. 
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8. Використання персональних даних працівниками ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» 

 

8.1. Під використанням персональних даних згідно статті 10 Закону 

розуміються будь-які дії володільця персональних даних Працівників, 

Контрагентів, Пацієнтів та Пенсіонерів щодо обробки цих даних, дії щодо їх 

захисту, а також дії щодо надання часткового або повного права обробки 

персональних даних іншим суб'єктам відносин, пов'язаних із персональними 

даними, що здійснюються за згодою суб'єкта персональних даних чи відповідно 

до закону. 

8.2. Відомості про особисте життя Працівника не можуть 

використовуватися як чинник, що підтверджує чи спростовує його ділові 

якості.  

8.3. Доступ до персональних даних Працівників мають старший інспектор 

з кадрів ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», начальник ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області» та його заступники, головний бухгалтер та 

бухгалтери Установи, юрисконсульти ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області», архіваріус Установи, уповноважений з антикорупційної діяльності ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області» відповідно до посадових обов’язків 

в обсязі, необхідному для виконання таких обов’язків. 
8.4. Доступ до персональних даних Контрагентів мають начальник ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області» та його заступники, головний 
бухгалтер та бухгалтери Установи, юрисконсульт Установи та уповноважений з 
антикорупційної діяльності ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», 
голова та працівники Медичної (військово-лікарської) комісії ДУ «ТМО МВС 
України по Донецькій області», начальник Центру психіатричної допомоги та 
професійного психофізіологічного відбору ДУ «ТМО МВС України по 
Донецькій області» та працівники зазначеного Центру, начальники структурних 
підрозділів ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», заступник 
начальника лікарні (з поліклінікою) м.Маріуполь ДУ «ТМО МВС України по 
Донецькій області» з експертизи тимчасової непрацездатності, завідувачі 
структурних підрозділів лікарні (з поліклінікою) м.Маріуполь ДУ «ТМО МВС 
України по Донецькій області» та лікарні (з поліклінікою) м.Краматорськ ДУ 
«ТМО МВС України по Донецькій області», реєстратори медичні, сестри 
медичні та лікарі-спеціалісти структурних підрозділів ДУ «ТМО МВС України 
по Донецькій області», юрисконсульти ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 
області», архіваріус Установи відповідно до посадових обов’язків в обсязі, 
необхідному для виконання таких обов’язків. 

8.5. Доступ до персональних даних Пацієнтів мають начальник ДУ «ТМО 
МВС України по Донецькій області» та його заступники, начальники 
структурних підрозділів ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», 
заступник начальника лікарні (з поліклінікою) м.Маріуполь ДУ «ТМО МВС 
України по Донецькій області» з експертизи тимчасової непрацездатності, 
завідувачі структурних підрозділів лікарні (з поліклінікою) м.Маріуполь ДУ 
«ТМО МВС України по Донецькій області» та лікарні (з поліклінікою) 
м.Краматорськ ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», реєстратори 
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медичні, сестри медичні та лікарі-спеціалісти структурних підрозділів ДУ 
«ТМО МВС України по Донецькій області», юрисконсульти та архіваріус ДУ 
«ТМО МВС України по Донецькій області». 

8.6. Доступ до персональних даних Пенсінерів мають начальник ДУ «ТМО 
МВС України по Донецькій області», завідувач Сектору із соціально-
гуманітарних питань ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» та 
працівники зазначеного Сектору, юрисконсульти та архіваріус ДУ «ТМО МВС 
України по Донецькій області». 

8.7.  Працівники ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», які 
працюють з персональними даними, а також члени комісії із страхування у 
зв’язку з тимчасовою втратою працездатності ДУ «ТМО МВС України по 
Донецькій області», тендерного комітету ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 
області», медично-відбіркової комісії ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 
області»,  експертної комісії ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», 
дають письмове Зобов’язання про нерозголошення персональних даних, які їм 
було довірено або які стали відомі у зв’язку з виконанням посадових чи 
службових обов’язків, за формою, наведеною у Додатку 6. 

8.8. Право на доступ до персональних даних та їх обробку надається 

працівникам ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», зазначеним у 

пунктах 8.3-8.6 цього Положення, лише після надання зобов’язання про 

нерозголошення персональних даних. 

8.9. На старшого інспектора з кадрів ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області», у посадовій інструкції якого передбачено відповідну 

функцію, покладено обов’язок щодо отримання зазначених Зобов’язань. 

8.10. Зобов’язання про нерозголошення персональних даних реєструють у 

Журналі реєстрації зобов’язань про нерозголошення персональних даних у ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області» (форму Журналу наведено у 

Додатку 7). Нумерація у Журналі ведеться наростаючим підсумком, починаючи 

з № 1. 

8.11. За Журналом реєстрації зобов’язань про нерозголошення 

персональних даних у ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» ведеться 

облік фактів надання та позбавлення Працівників права доступу до 

персональних даних та їх обробки. 

8.12. Датою надання права доступу до персональних даних та їх обробки 

вважається дата надання зобов’язання. 

8.13. Датою позбавлення права доступу до персональних даних та їх 

обробки вважається дата звільнення Працівника або дата переведення на 

посаду, виконання обов’язків за якою не пов’язано з обробкою персональних 

даних. 

8.14. Після реєстрації Зобов’язання формують в окрему справу 

«Зобов’язання працівників ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

щодо нерозголошення персональних даних». Цю справу та Журнал реєстрації 

зобов’язань про нерозголошення персональних даних у ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» включають до номенклатури справ старшого 

інспектора з кадрів Установи. 
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8.15. Відповідальним за забезпечення збереження справи «Зобов’язання 

працівників ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» та Журналу 

реєстрації зобов’язань про нерозголошення персональних даних у ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області», є старший інспектор з кадрів Установи. 

8.16. Працівники ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», які 

працюють з персональними даними, проходять регулярне навчання з питань 

захисту персональних даних, яке проводиться не рідше одного разу на рік 

юрисконсультом ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області». 

8.17. Працівникам ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», які 

працюють з персональними даними, заборонено залишати документи з 

персональними даними на робочих столах без нагляду. 

8.18. У зв’язку з тим, що строки зберігання Зобов’язання працівників ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області» та Журналу реєстрації зобов’язань 

про нерозголошення персональних даних у ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» не передбачені чинними переліками, їх визначає експертна 

комісія ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» та погоджує ці строки з 

Галузевим державним архівом МВС України (п. 13 гл. 1 розд. IV Правил 

організації діловодства та архівного зберігання документів у державних 

органах, органах місцевого самоврядування, на підприємствах, в установах і 

організаціях, затверджених наказом Міністерства юстиції від 18.06.2015 № 

1000/5). 

 

9. Облік порушень процесу обробки та захисту персональних даних 

 

9.1.  Про факти порушень процесу обробки та захисту персональних даних 

керівники структурних підрозділів ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» негайно повідомляють Відповідальну особу. 

9.2. Факти порушень режиму захисту персональних даних фіксуються 

Актами про виявлення порушень процесу обробки та захисту персональних 

даних (далі - Акт), які складаються Відповідальною особою у двох примірниках 

(Додаток 8). 

Акт складається у присутності особи, щодо дій або бездіяльності якої 

складається зазначений документ (далі – особа, щодо якої складається акт), та 

двох працівників ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області». 

Акт вважається дійсним, якщо його підписали: особа, щодо якої 

складається акт, Відповідальна особа та два працівника ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області». 

У разі відмови особи, щодо якої складається акт, від підпису, в Акті 

робиться позначка про цю відмову, та Акт вважається дійсним, якщо його 

підписали Відповідальна особа та два працівника ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області». 

Один примірник Акта вручається під підпис про одержання особі, щодо 

якої складається акт, другий - передається начальнику ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області». 

https://1k.expertus.ua/#/document/94/46444/dfasiowkrn/
https://1k.expertus.ua/#/document/94/46444/dfasiowkrn/
https://1k.expertus.ua/#/document/94/46444/dfasiowkrn/
https://1k.expertus.ua/#/document/94/46444/dfasiowkrn/
https://1k.expertus.ua/#/document/94/46444/dfasiowkrn/
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У випадку відмови особи, щодо якої складається акт, від отримання 

оформленого примірника Акта, Відповідальна особа зазначає про це в Акті.  

9.3. За необхідності за фактами порушень режиму захисту персональних 

даних начальником ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

призначається службове розслідування. 

9.4. За результатами службового розслідування на працівників, винних у 

порушеннях Закону, цього Положення, можуть бути накладені дисциплінарні 

стягнення, а також вони несуть відповідальність згідно із законодавством 

України. 

9.5. Виявлені порушення повинні бути терміново усунені. 

 

10. Передання персональних даних та надання доступу до персональних 

даних ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

 

10.1. Поширення персональних даних суб’єкта персональних даних 

передбачає дії щодо передачі відомостей про Працівника (Контрагента, 

Пацієнта, Пенсіонера) за його згодою/згодою його законного представника. 

10.2. Поширення персональних даних без згоди Працівника (Контрагента, 

Пацієнта, Пенсіонера) або уповноваженої ним особи дозволяється у випадках, 

визначених законом, і лише (якщо це необхідно) в інтересах національної 

безпеки, економічного добробуту та прав людини. 

10.3. Умови поширення та порядок доступу третіх осіб до персональних 

даних суб’єкта персональних даних визначається даним Положенням та 

чинним законодавством України. 

10.4. Порядок доступу до персональних даних третіх осіб визначається 

умовами згоди суб’єкта персональних даних, наданої ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» на обробку цих даних, або відповідно до вимог закону. 

10.5. Доступ до персональних даних третій особі надається тільки у 

випадку, якщо зазначена особа бере на себе зобов’язання щодо забезпечення 

виконання вимог Закону.    

10.6. Сторона, якій передаються персональні дані, повинна попередньо 

вжити заходів щодо забезпечення вимог Закону. 

10.7. Для реалізації карткового зарплатного проекту Працівник укладає 

відповідний договір з банківською установою. ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області», як володілець персональних даних, не передає персональні 

дані Працівників банківській установі. 

10.8. Порядок доступу третіх осіб до персональних даних Працівників 

(Контрагентів, Пацієнтів, Пенсіонерів) визначається відповідно до вимог 

закону. 

10.9. Отримання інформації про персональні дані суб’єктів персональних 

даних із баз персональних даних ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» третіми особами здійснюється у такому порядку: 
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10.9.1.  Суб’єкт відносин, пов’язаних з персональними даними, подає запит 

щодо доступу (далі - Запит) до персональних даних ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області», як володільцю персональних даних. 

10.9.2. У Запиті мають бути зазначені: 

1) Прізвище, ім’я та по батькові, місце проживання (місце перебування) і 

реквізити документа, що посвідчує фізичну особу, яка подає запит (для 

фізичної особи - заявника). 

2) Найменування, місцезнаходження юридичної особи, яка подає Запит, 

посада, прізвище, ім’я та по батькові особи, яка засвідчує запит; підтвердження 

того, що зміст Запиту відповідає повноваженням юридичної особи (для 

юридичної особи - заявника). 

3) Прізвище, ім’я та по батькові, а також інші відомості, що дають змогу 

ідентифікувати фізичну особу, стосовно якої робиться Запит. 

4) Відомості про базу персональних даних, стосовно якої подається Запит, 

чи відомості про володільця чи розпорядника персональних даних. 

5) Перелік персональних даних, що запитуються. 

6) Мета та/або правові підстави для Запиту. 

10.9.3. У разі отримання Запиту від третіх осіб на доступ до персональних 

даних Працівника (Контрагента, Пацієнта, Пенсіонера), такий доступ надається 

за його згодою або згідно зі статтею 16 Закону.  

10.10. Юрисконсульт разом із Відповідальною особою вивчають Запит на 

предмет його задоволення (у т. ч. щодо наявності відомостей, вказаних у 

п. 10.9.1. Положення) упродовж 10 робочих днів із дня надходження запиту 

(відповідно до ч. 5 ст. 16 Закону).    

Упродовж цього строку ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

має довести до відома особи, яка подала Запит, що його буде задоволено або 

відповідні персональні дані не підлягають наданню, із зазначенням підстави, 

визначеної у відповідному нормативно-правовому акті. 

Запит задовольняється протягом 30 календарних днів з дня його 

надходження, якщо інше не передбачено законом. 

10.11. Відповідальна особа ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

може відстрочити доступ до персональних даних третіх осіб у разі, якщо 

необхідні дані не можуть бути надані протягом тридцяти календарних днів з 

дня надходження запиту. При цьому загальний термін вирішення питань, 

порушених у Запиті, не може перевищувати сорока п'яти календарних днів. При 

цьому відстрочення доступу суб'єкта персональних даних до своїх 

персональних даних не допускається. 

10.12. Повідомлення про відстрочення доводиться до відома третьої особи, 

яка подала Запит, у письмовій формі з роз'ясненням порядку оскарження такого 

рішення. 

10.13. У повідомленні про відстрочення зазначаються: 

1) прізвище, ім'я та по батькові посадової особи; 

2) дата відправлення повідомлення; 

3) причина відстрочення; 
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4) строк, протягом якого буде задоволено Запит. 

10.14. Доступ до персональних даних третій особі не надається, якщо 

зазначена особа відмовляється взяти на себе зобов’язання щодо забезпечення 

виконання вимог Закону або неспроможна їх забезпечити. Підтвердження 

зобов’язання щодо забезпечення виконання вимог Закону оформлюється у 

вигляді розписки. 

10.15. Відмова у доступі до персональних даних допускається, якщо 

доступ до них заборонено згідно із законом або оговорений у згоді суб’єкта 

персональних даних. 

10.16. У повідомленні про відмову зазначаються: 

1) прізвище, ім'я, по батькові посадової особи, яка відмовляє у доступі; 

2) дата відправлення повідомлення; 

3) причина відмови. 

10.17. Працівник (Контрагент, Пацієнт, Пенсіонер) має право на 

одержання будь-яких відомостей про себе, що обробляє ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області», без зазначення мети запиту, крім випадків, 

установлених законом. 

10.18. Заборонено повідомляти персональні дані третім особам (у т. ч. 

банкам, кредитним спілкам, колекторським організаціям, посольствам, 

консульствам та ін.) по телефону або електронною поштою. 

Якщо Працівнику відомо, що певна установа (банк, кредитна спілка, 

посольство тощо) може звертатися у ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області» з метою отримання чи підтвердження інформації, що належить до 

персональних даних, Працівнику рекомендовано звернутися заздалегідь до 

старшого інспектора з кадрів (бухгалтерії) Установи з проханням видати 

довідку, яка містить інформацію, що може запитуватися, для надання її за 

потреби установі-запитувачу. 

10.19. Передавання персональних даних, які містяться у Журналі обліку 

фактів звернення та доставлення до лікарні (з поліклінікою) м.Маріуполь ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області», Журналі обліку фактів звернення 

та доставлення до лікарні (з поліклінікою) м.Краматорськ ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» осіб у зв’язку із заподіянням їм тілесних 

ушкоджень кримінального характеру та інформування про такі випадки органів 

та підрозділів поліції здійснюється  третім особам – підрозділам Національної 

поліції України  відповідно до Кримінального процесуального кодексу України, 

наказу МВС України, МОЗ України від 06.07.2016 № 612/679 «Про порядок 

обліку фактів звернення та доставлення до закладів охорони здоров’я осіб у 

зв’язку із заподіянням їм тілесних ушкоджень кримінального характеру та 

інформування про такі випадки органів і підрозділів поліції». 

10.20. На підставі ч. 2 ст. 286 Цивільного кодексу України  забороняється 

вимагати та подавати за місцем роботи або навчання інформацію про діагноз та 

методи лікування фізичної особи. 

10.21. Доступ суб’єкта персональних даних до даних про себе 

здійснюється безоплатно. 
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10.22. Органи державної влади та органи місцевого самоврядування мають 

право на безперешкодний і безоплатний доступ до персональних даних 

відповідно до їх повноважень. 

10.23.  Про передачу персональних даних третій особі ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» протягом десяти робочих днів повідомляє 

суб’єкта персональних даних, якщо цього вимагають умови його згоди або інше 

не передбачено законом. 

10.24. Повідомлення, зазначені у пункті 10.23. Положення, не 

здійснюються у разі: 

1) передачі персональних даних за запитами при виконанні завдань 

оперативно-розшукової чи контррозвідувальної діяльності, боротьби з 

тероризмом; 

2) виконання органами державної влади та органами місцевого 

самоврядування своїх повноважень, передбачених законом; 

3) здійснення обробки персональних даних в історичних, статистичних чи 

наукових цілях; 

4) повідомлення суб’єкта персональних даних відповідно до вимог частини 

другої статті 12 Закону. 

10.25. Пункт «е» частини першої статті 6 Закону  України «Основи 

законодавства України про охорону здоров’я» від 19.11.1992 №2801-ХІІ (із 

змінами)  визначає, що кожний громадянин України має право на достовірну та 

своєчасну інформацію про стан свого здоров'я і здоров'я населення, включаючи 

існуючі і можливі фактори ризику та їх ступінь.   

Відповідно до ст.39 Закону  України «Основи законодавства України про 

охорону здоров’я» від 19.11.1992 №2801-ХІІ (із змінами) пацієнт, який досяг 

повноліття, має право на отримання достовірної і повної інформації про стан 

свого здоров'я, у тому числі на ознайомлення з відповідними медичними 

документами, що стосуються його здоров'я. Батьки (усиновлювачі), опікун, 

піклувальник мають право на отримання інформації про стан здоров'я дитини 

або підопічного. 

Медичний працівник зобов'язаний надати пацієнтові в доступній формі 

інформацію про стан його здоров'я, мету проведення запропонованих 

досліджень і лікувальних заходів, прогноз можливого розвитку захворювання, у 

тому числі наявність ризику для життя і здоров'я. 

Якщо інформація про хворобу пацієнта може погіршити стан його здоров'я 

або погіршити стан здоров'я фізичних осіб, визначених частиною другою цієї 

статті, зашкодити процесові лікування, медичні працівники мають право надати 

неповну інформацію про стан здоров'я пацієнта, обмежити можливість їх 

ознайомлення з окремими медичними документами.  

Крім того, в Рішенні Конституційного Суду України у справі щодо 

офіційного тлумачення статей 3, 23, 31, 47, 48 Закону України «Про 

інформацію» та статті 12 Закону України «Про прокуратуру» (справа 

К.Г.Устименка) від 30.10.1997 № 5-зп зазначено, що лікар зобов’язаний на 
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вимогу пацієнта, членів його сім’ї або законних представників надати медичну 

інформацію про пацієнта і в доступній формі. 

Таким чином, законодавство України декларує право Пацієнта на 

ознайомлення з медичною інформацією, та необхідно керуватися побажаннями 

пацієнта щодо способу ознайомлення (приміром, надати доступ до оригіналів із 

можливістю зробити нотатки та/або сфотографувати чи скопіювати в інший 

спосіб документ, надати копії документів на запит Пацієнта тощо). 

Порядок виготовлення копій документів визначений в Інструкції з 

діловодства в паперовій формі у ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області», Інструкції з документування управлінської інформації та організації 

роботи з документами, створеними в паперові формі, затвердженій наказом МВС 

України від 29 липня 2019 року № 630 «Деякі питання документування 

управлінської в Міністерстві внутрішніх справ України», Типовій інструкції з 

діловодства в міністерствах, інших центральних та місцевих органах виконавчої 

влади, затвердженій постановою Кабінету Міністрів України від 17 січня 2018 р. 

№ 55 (із змінами), Правилах організації діловодства та архівного зберігання 

документів у державних органах, органах місцевого самоврядування, на 

підприємствах, в установах і організаціях, затверджених наказом Міністерства 

юстиції України від 18.06.2015 № 1000/5 (із змінами).  

10.26. Випадки, у яких лікар має надавати інформацію про стан здоров’я 

Пацієнта (правомірно порушувати медичну таємницю): 

1) Інформацію про стан здоров’я неповнолітніх дітей медичний працівник 

має повідомляти батькам (усиновлювачам), опікунам, піклувальникам (ч.2 

ст.285 Цивільного кодексу України, ст. 39 Закону України «Основи 

законодавства України про охорону здоров’я»); 

2) Якщо пацієнт надає згоду на поширення такої інформації (ч. 2 ст. 21 

Закону України «Про інформацію»); 

3) Наречені мають право бути взаємно обізнані про стан здоров'я (ст. 30 

Сімейного кодексу України); 

4) Повідомляти уповноважені підрозділи  органів Національної поліції 

України про виявлення ушкоджень, що могли виникнути внаслідок вчинення 

домашнього насильства, а в разі виявлення ушкоджень у дитини - також службу 

у справах дітей (п.1 ст. 12 Закону України «Про запобігання та протидію 

домашньому насильству»); 

5) Допускається передача відомостей про стан психічного здоров’я особи 

та надання їй психіатричної допомоги без згоди особи або без згоди її 

законного представника для: 1) організації надання особі, яка страждає на 

тяжкий психічний розлад, психіатричної допомоги; 2) провадження досудового 

розслідування, складання досудової доповіді щодо обвинувачених або судового 

розгляду за письмовим запитом слідчого, прокурора, суду та представника 

уповноваженого органу з питань пробації (стаття 6 Закону України «Про 

психіатричну допомогу»). Водночас забороняється без письмової згоди особи 

або без письмової згоди її законного представника та лікаря-психіатра, який 

надає психіатричну допомогу, публічно демонструвати особу, яка страждає на 
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психічний розлад, фотографувати її чи робити кінозйомку, відеозапис, 

звукозапис та прослуховувати співбесіди особи з медичними працівниками чи 

іншими фахівцями при наданні їй психіатричної допомоги; 

6) Інформація про результати тестування на ВІЛ, про наявність або 

відсутність в людини ВІЛ-інфекції дозволяється лише: особі, стосовно якої 

було проведено тестування, батькам та законним представникам дітей віком до 

14 років, та осіб, визнаних  у встановленому   законом   порядку недієздатними,  

та за наявності усвідомленої  інформованої  згоди; іншим медичним 

працівникам та закладам охорони здоров’я - винятково у зв’язку з лікуванням 

цієї особи (виключно за наявності усвідомленої інформованої згоди людини,  

яка живе з ВІЛ,  на передачу таких відомостей,  наданої в письмовому вигляді, і 

лише для цілей, пов'язаних з лікування хвороб, зумовлених ВІЛ, та у разі, якщо 

інформованість лікаря щодо ВІЛ-статусу пацієнта має істотне значення для 

його лікування); іншим третім особам - лише за рішенням суду в установлених 

законом випадках. Розкриття медичним працівником відомостей  про  

позитивний ВІЛ-статус особи партнеру (партнерам) дозволяється, якщо:  

людина, яка живе з ВІЛ, звернеться до медичного працівника з відповідним 

письмово підтвердженим проханням; людина, яка живе з ВІЛ, померла, 

втратила свідомість або існує ймовірність того, що вона не опритомніє та не 

відновить свою здатність надавати усвідомлену інформовану згоду (ч. 4 та ч.5  

ст. 13 Закону України «Про протидію поширенню хвороб, зумовлених вірусом 

імунодефіциту людини (ВІЛ), та правовий і соціальний захист людей, які 

живуть з ВІЛ»); 

7) Відомості про лікування особи в наркологічному закладі можна 

надавати лише правоохоронним органам у разі притягнення цієї людини до 

кримінальної або адміністративної відповідальності (ч. 5 ст. 14 Закону України 

«Про заходи протидії незаконному обігу наркотичних засобів, психотропних 

речовин і прекурсорів та зловживанню ними»); 

8) У разі смерті фізичної особи члени його сім’ї або інші уповноважені 

ними фізичні особи мають право бути присутніми при дослідженні причин її 

смерті, ознайомлюватись з висновками щодо причин смерті (ч. 4 ст. 285 

Цивільного кодексу України). Крім того, при підготовці відповіді на запити, в 

тому числі адвокатські, у законодавчо встановлених випадках допускається 

розголошення лікарської таємниці. Таким випадком може бути те, що надання 

інформації слугуватиме інтересам рідних, близьких, спадкоємців померлого, 

наприклад, для відшкодування шкоди, заподіяної смертю особи. У 

процесуальному документі доречно буде зазначити, що документи, які 

витребуються, необхідні для захисту своїх інтересів (для захисту інтересів 

клієнта – для правників) як спадкоємця, у зв’язку зі смертю, наприклад, 

чоловіка (дружини); 

9) Під час судових розглядів, коли для реалізації своїх прав (забезпечення 

прав клієнтів - для юристів) необхідна інформація, яка становить об’єкт 

лікарської таємниці та не підлягає розголошенню. Витребувати такі відомості 
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можна в процесі розгляду справи в суді, подавши клопотання про витребування 

доказів на підставі ст. 84 Цивільного процесуального кодексу України. 

10) У разі смерті Працівника (Пацієнта, Пенсіонера) його персональні дані 

можуть бути надані спадкоємцям першої черги (відповідно до законодавства 

України) за письмовим запитом після надання оригіналу свідоцтва про смерть. 

 

11. Захист персональних даних при їх обробці 

 

11.1. ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» визначає умови для 

захисту персональних даних залежно від конкретних реальних загроз, природи 

персональних даних, які обробляються, технології обробки інформації та типу 

інформаційної системи, у рамках якої обробляються персональні дані. 

11.2. Для внутрішнього захисту персональних даних суб’єктів 

персональних даних у ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

визначений склад працівників, які мають право доступу до персональних 

даних; проводиться виховна та роз’яснювальна робота із працівниками ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області» для попередження втрати цінних 

відомостей при роботі з документами, що містять персональні дані; 

упорядкований порядок прийому, обліку і контролю документообігу; 

здійснюється охорона території, будівель, приміщень. 

11.3. Захист персональних даних в автоматизованих системах. 

11.3.1. Право доступу до автоматизованих систем надається працівникам 

ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», в посадових інструкціях яких 

передбачено функції з обробки даних в автоматизованих системах та які надали 

письмове Зобов’язання щодо нерозголошення персональних даних. 

11.3.2. Працівники ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

допускаються до обробки персональних даних в автоматизованій системі лише 

після їх ідентифікації (логін, пароль). 

11.3.3. Автоматизовані системи забезпечуються антивірусним захистом та 

засобами безперебійного живлення елементів системи.  

11.3.4. Комп’ютери, що містять персональні дані, знаходяться у місцях, що 

не є прямо доступними. 

11.3.5. При переведенні на іншу посаду, що не передбачає обробки 

персональних даних, або звільненні працівника, який мав право на обробку 

персональних даних в автоматизованій системі, його ідентифікаційні дані 

(логін, пароль) вилучаються з системи. 

11.4. Захист персональних даних у формі картотек. 

11.4.1. Начальники структурних підрозділів ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області», в яких здійснюється обробка персональних даних, 

забезпечують захист персональних даних на паперових носіях від 

несанкціонованого доступу. 

11.4.2. До роботи з персональними даними на паперових носіях 

допускають лише працівників, у посадових інструкціях яких передбачено 
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відповідні функції та які надали письмове Зобов’язання щодо нерозголошення 

персональних даних. 

11.4.3. Двері у приміщення, де зберігаються паперові носії, що містять 

персональні дані, обладнуються замками. 

11.4.4. Паперові носії з персональними даними зберігають у шафах і 

сейфах, що надійно зачиняються (з урахуванням вимог нормативно-правових 

актів, що регламентують ведення відповідних картотек). 

11.5. План дій на випадок несанкціонованого доступу до персональних 

даних, пошкодження технічного обладнання, виникнення надзвичайних 

ситуацій визначений у Додатку 9 до даного Положення.  

 

12. Облік операцій, пов’язаних з обробкою персональних даних та 

доступом до них, у ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

 

12.1. Персональні дані залежно від способу їх зберігання (паперові носії, 

автоматизовані системи) у ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

обробляють у спосіб, що унеможливлює несанкціонований доступ до них 

сторонніх осіб. 

Із цією метою обліковують операції, пов’язані з обробкою персональних 

даних та доступом до них, під час чого зберігається інформація про: 

- дату, час та джерело збирання персональних даних; 

- зміну персональних даних; 

- перегляд персональних даних; 

- передачу (копіювання) персональних даних; 

- дату та час видалення або знищення персональних даних; 

- працівника, який здійснив одну із вказаних операцій; 

- мету та підстави зміни, перегляду, передачі та видалення або знищення 

персональних даних. 

12.2. У випадках, коли обробка персональних даних здійснюється за 

допомогою автоматизованих систем, вказана інформація фіксується 

автоматично. 

12.3. Обліковують операції, пов’язані з обробкою персональних даних на 

паперових носіях, шляхом внесення інформації про вказані операції до 

Журналу обліку операцій, пов’язаних з обробкою персональних даних, форма 

якого наведена у Додатку 10 до даного Положення. Такий Журнал веде кожен 

підрозділ Установи, в якому здійснюється обробка таких даних, окремо щодо 

персональних даних Контрагентів, Пенсіонерів та Працівників. 

12.4. Інформація про облік операцій, пов’язаних з обробкою персональних 

даних та доступом до них, зберігається упродовж одного року з моменту 

закінчення року, в якому було здійснено зазначені операції. 

12.5. Вимоги Відповідальної особи до заходів щодо забезпечення безпеки 

обробки персональних даних є обов’язковими для всіх працівників ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області». 
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13. Інші умови 

 

13.1. Після публікації на офіційному веб-сайті ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» цього Положення суб’єкти персональних даних категорій 

Працівники, Контрагенти, Пацієнти та Пенсіонери вважаються належно 

повідомленими про володільця персональних даних, свої права, мету збору 

персональних даних та про осіб, яким передаються їх персональні дані. 

13.2. Внесення  ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» змін до 

Положення оформлюється відповідним наказом начальника ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області». Ці зміни публічно оголошуються Установою 

шляхом розміщення зазначених змін або нової редакції Положення на 

офіційному веб-сайті ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області». 

13.3. Питання, не врегульовані цим Положенням, вирішуються відповідно 

до норм чинного законодавства.   

 

 

Начальник ДУ «ТМО МВС України  

по Донецькій області» - лікар                      Марина СІВЕРСЬКА 
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 Додаток 1    

 до Положення про порядок  

обробки та захист персональних 

даних у ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» 

 (пункт 4.6.5.) 

 

 

ПОВІДОМЛЕННЯ 

про обробку персональних даних працівників ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» 

 

З повагою до своїх працівників та букви закону Державна установа 

«Територіальне медичне об’єднання Міністерства внутрішніх справ України» 

(далі - ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», Установа) прагне 

забезпечувати всі Ваші права та гарантії, у т. ч. щодо захисту Ваших 

персональних даних. 

Відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» 

від 01.06.2010 № 2297-VI (із змінами) (далі - Закон) та інших актів 

законодавства України, такі відомості про людину, як її національність, освіта, 

сімейний стан, релігійні переконання, стан здоров’я, матеріальне становище, 

адреса, дата і місце народження, місце проживання тощо належать до 

персональних даних і є об’єктами захисту. 

У термінології Закону ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

вважається володільцем персональних даних. 

Для виконання своїх обов’язків у сфері трудових відносин ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області», як роботодавець, обробляє персональні дані 

працівників відповідно до закону (п. 5 ч. 1 ст. 11 Закону). Під обробкою 

персональних даних розуміється будь-яка дія або сукупність дій, таких як 

збирання, реєстрація, зберігання, знищення персональних даних тощо, у т. ч. з 

використанням інформаційних (автоматизованих) систем (ст. 2 Закону). 

Відповідно до визначеної мети обробки, нормативно-правових актів, 

специфіки діяльності Установи, потреб управлінської діяльності, 

кваліфікаційних вимог до професій (посад), працівників, керуючись статтею 12 

Закону, повідомляємо Вам, що ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», 

в установленому законодавством порядку проводиться обробка наданих Вами 

персональних даних: прізвище, ім'я та по батькові, фото, вік, стать, дата та 

місце народження, громадянство, місце реєстрації, домашня адреса, паспортні 

дані, номер ідентифікаційного коду (реєстраційний номер облікової картки 

платника податків), біографічні дані, освіта, сімейний стан, наявність дітей, 

склад сім’ї, науковий ступень, вчене звання, відомості з військового квитка 

(приписного свідоцтва), номер телефону, відомості про нагороди та 

посвідчення, посада, загальний, медичний, педагогічний стаж роботи, дані 

щодо підвищення кваліфікації, безперервного професійного розвитку та 
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проходження атестації на присвоєння (підтвердження) кваліфікаційної 

категорії, почесні звання, відомості про членство у професійних спілках, 

тарифікаційний розряд, посадові оклади, надбавка за вислугу років, надбавка за 

вчене звання та науковий ступінь, місячна заробітна плата,  заробітна плата за 

рік, стажування, дані про сумісництво, соціальний статус, відомості, що 

підтверджують право на пільги та компенсації відповідно до законодавства 

(жінки, які самостійно виховують дитину, жінки з дітьми до трьох років, особи, 

які брали участь у ліквідації аварії на ЧАЕС, неповнолітні, пенсіонери, 

учасники бойових дій тощо), перебування на пенсії, наявність посвідчення 

водія, прізвище, ім'я та по батькові дитини, прізвище, ім'я та по батькові 

чоловіка/дружини, дата народження дитини та інші дані, що не суперечать 

законодавству; відомості про стан здоров’я (в обсязі, необхідному для реалізації 

трудових відносин і забезпечення вимог законодавства у сфері охорони 

здоров’я) та інші персональні дані, необхідність обробки яких визначена 

нормативно-правовими актами. 

Метою обробки (у т.ч. збирання) Ваших персональних даних є 

забезпечення реалізації трудових відносин, соціально-економічних відносин у 

сфері управління персоналом, військового обліку військовозобов’язаних, 

охорони праці, відносин у сфері податкового обліку, соціальної діяльності, 

страхування, антикорупційної діяльності, адміністративно-правових відносин,  

відносин у сфері бухгалтерського і податкового обліку, реалізації 

конституційного права громадян на звернення, вирішення питань, порушених у 

заявах, пропозиціях або скаргах громадян, ведення архівної справи, підготовки 

статистичної та іншої інформації. 

Відповідно до статті 8 Закону Ви маєте право: 

1) знати про джерела збирання, місцезнаходження своїх персональних 

даних, мету їх обробки, місцезнаходження або місце проживання (перебування) 

володільця чи розпорядника персональних даних або дати відповідне 

доручення щодо отримання цієї інформації уповноваженим ним особам, крім 

випадків, встановлених законом; 

2) отримувати інформацію про умови надання доступу до персональних 

даних, зокрема інформацію про третіх осіб, яким передаються Ваші 

персональні дані; 

3) на доступ до своїх персональних даних; 

4) отримувати не пізніш як за тридцять календарних днів з дня 

надходження запиту, крім випадків, передбачених законом, відповідь про те, чи 

обробляються Ваші персональні дані, а також отримувати зміст таких 

персональних даних; 

5) пред’являти вмотивовану вимогу володільцю персональних даних із 

запереченням проти обробки своїх персональних даних; 

6) пред'являти вмотивовану вимогу щодо зміни або знищення своїх 

персональних даних будь-яким володільцем та розпорядником персональних 

даних, якщо ці дані обробляються незаконно чи є недостовірними; 
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7) на захист своїх персональних даних від незаконної обробки та 

випадкової втрати, знищення, пошкодження у зв'язку з умисним 

приховуванням, ненаданням чи несвоєчасним їх наданням, а також на захист 

від надання відомостей, що є недостовірними чи ганьблять честь, гідність та 

ділову репутацію фізичної особи; 

8) звертатися із скаргами на обробку своїх персональних даних до 

Уповноваженого або до суду; 

9) застосовувати засоби правового захисту в разі порушення законодавства 

про захист персональних даних; 

10) вносити застереження стосовно обмеження права на обробку своїх 

персональних даних під час надання згоди; 

11) відкликати згоду на обробку персональних даних; 

12) знати механізм автоматичної обробки персональних даних; 

13) на захист від автоматизованого рішення, яке має для Вас правові 

наслідки. 

На підставі частини 2 статті 14 Закону Ваші персональні дані можуть 

передаватись в необхідних обсягах та відповідно до законодавства у випадках, 

визначених Законом, зокрема, державним органам, яким персональні дані 

передаються відповідно до законодавства (органи Пенсійного фонду, 

Державної податкової служби, військові комісаріати, центри зайнятості, Фонд 

соціального страхування України, Управління запобігання корупції та 

проведення люстрації Міністерства внутрішніх справ України (далі - МВС 

України), Департамент охорони здоровя та реабілітації МВС України, 

банківські установи, що надають послуги Установі у рамках зарплатного 

карткового проекту та інші), та лише (якщо це необхідно) в інтересах 

національної безпеки, економічного добробуту та прав людини. 

У разі отримання запиту від третіх осіб на доступ до персональних даних 

працівника такий доступ надається за його згодою або згідно зі статтею 16 

Закону. 

Установа вживає необхідних технічних і організаційних заходів щодо 

захисту персональних даних працівників. 

Обробка персональних даних працівників здійснюється виключно тими 

працівниками ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», які надали 

письмові зобов’язання про нерозголошення персональних даних інших осіб, що 

стали відомі у зв’язку з виконанням посадових обов’язків. 

Строки зберігання персональних даних, які зазначено у даному 

Повідомленні, визначаються згідно зі строками зберігання відповідних  

документів, встановленими законодавством України з метою захисту 

соціальних та трудових прав громадян, після чого персональні дані підлягають 

видаленню або знищенню у визначеному законодавством порядку. 

 

З повагою 

адміністрація ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» 
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     Додаток 2  

     до Положення про порядок  

     обробки та захист персональних  

     даних у ДУ «ТМО МВС України  

     по Донецькій області»  

     (пункт 4.6.5.) 

 

 

ПОВІДОМЛЕННЯ 

про обробку персональних даних контрагентів ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» 

 

З повагою до своїх контрагентів та букви закону Державна установа 

«Територіальне медичне об’єднання Міністерства внутрішніх справ України» 

(далі - ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», Установа) прагне 

забезпечувати всі Ваші права та гарантії, у т. ч. щодо захисту ваших 

персональних даних. 

Відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» 

від 01.06.2010 № 2297-VI (із змінами) (далі - Закон) та інших актів 

законодавства України, такі відомості про людину, як її національність, освіта, 

сімейний стан, релігійні переконання, стан здоров’я, матеріальне становище, 

адреса, дата і місце народження, місце проживання тощо належать до 

персональних даних і є об’єктами захисту. 

У термінології Закону ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

вважається володільцем персональних даних. 

Для виконання своїх обов’язків у сфері забезпечення реалізації договірних 

відносин під час здійснення ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

господарської діяльності, відносин у сфері бухгалтерського і податкового 

обліку, відносин, що виникають у сфері запобігання корупції, забезпечення 

проведення лікарської та військово-лікарської комісії, відносин у сфері охорони 

здоров’я ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» обробляє персональні 

дані контрагентів відповідно до закону (п. 5 ч. 1 ст. 11 Закону). Під обробкою 

персональних даних розуміється будь-яка дія або сукупність дій, таких як 

збирання, реєстрація, зберігання, знищення персональних даних тощо, у т. ч. з 

використанням інформаційних (автоматизованих) систем (ст. 2 Закону). 

Відповідно до визначеної мети обробки, нормативно-правових актів, 

специфіки діяльності Установи, керуючись статтею 12 Закону, повідомляємо 

Вам, що ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», в установленому 

законодавством порядку проводиться обробка наданих Вами персональних 

даних: прізвище, ім'я та по батькові, місце реєстрації, паспортні дані, 

реєстраційний номер облікової картки платника податків та номер 

ідентифікаційного коду (в тих випадках, коли він є у особи) або дані про 

відмову в отриманні такого номеру, дані про реєстрацію фізичної особи - 

підприємця, номера телефонів, адреси електронної поштової скриньки, 
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реквізити банківських рахунків (в межах, які необхідні для виконання умов 

укладених правочинів), контактні особи для здійснення комунікацій в рамках 

виконання умов укладених договорів (прізвища, ім’я та по батькові таких осіб, 

їх номери телефонів, адреса електронної поштової скриньки), відомості про 

стан здоров’я, результати обстежень, оглядів лікарів (в обсязі, необхідному для 

реалізації договірних відносин і забезпечення вимог законодавства у сфері 

охорони здоров’я) та інші персональні дані, необхідність обробки яких 

визначена нормативно-правовими актами. 

Метою обробки (у т.ч. збирання) Ваших персональних даних є 

забезпечення реалізації договірних відносин під час здійснення ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» господарської діяльності, відносин у сфері 

бухгалтерського і податкового обліку, відносин, що виникають у сфері 

запобігання корупції, забезпечення проведення лікарської та військово-

лікарської комісії для реалізації трудових відносин, відносин у сфері 

управління людськими ресурсами з метою визначення за станом здоров'я, 

фізичного розвитку придатності до служби в органах Міністерства юстиції 

України та Державній фіскальній службі України, у сфері охорони здоров’я, 

зберігання та використання персональних даних в процесі надання медичних 

послуг, для забезпечення лікування або надання медичних послуг, для 

повноцінного психологічного обстеження з метою проведення періодичних 

психіатричних профілактичних оглядів або проведення психіатричного огляду 

при проведенні лікарської експертизи Медичною (військово-лікарською) комісією 

ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», проведення медичного огляду з 

метою видачі медичної довідки для отримання дозволу (ліцензії) на об'єкт 

дозвільної системи, проведення медичного огляду кандидатів у водії та водіїв 

транспортних засобів за умови, що такі дані обробляються медичним 

працівником або іншою особою закладу охорони здоров’я, на якого покладено 

обов’язки щодо забезпечення захисту персональних даних та на якого 

поширюється законодавство про лікарську таємницю на підставі пункту 6 

частини другої статті 7 Закону (відповідно до Господарського кодексу України, 

Цивільного кодексу України, Податкового кодексу України, Законів України 

«Про запобігання корупції», «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність 

в Україні», інших нормативно-правових актів у сфері бухгалтерського, 

податкового обліку, рішень Національного агентства з питань запобігання 

корупції та іншого законодавства з питань протидії корупції, Положення про 

ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», Антикорупційної програми ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області», Колективного договору ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області, Закону України «Основи законодавства 

України про охорону здоров’я» від 19.11.1992 № 2801-ХІІ (із змінами), 

постанови Кабінету Міністрів України від 17.09.1996 № 1138 «Про 

затвердження переліку платних послуг, які надаються в державних закладах 

охорони здоров'я та вищих медичних закладах освіти» (із змінами), Положення 

про надання платних медичних послуг у ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області», наказів Міністерства охорони здоров’я України від 20.10.1999 № 252 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/1138-96-%D0%BF
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«Про затвердження Порядку видачі медичної довідки для отримання дозволу 

(ліцензії) на об’єкт дозвільної системи», від 17.01.2002 №12 «Про затвердження 

Інструкції про проведення обов’язкових попередніх та періодичних 

психіатричних оглядів» (із змінами), від 03.04.2017 №285 «Про затвердження 

Положення про діяльність медичної (військово-лікарської) комісії МВС» (із 

змінами), наказу Міністерства охорони здоров’я України та Міністерства 

внутрішніх справ України від 31.01.2013 №65/80 «Про затвердження 

Положення про медичний огляд кандидатів у водії та водіїв транспортних 

засобів», Положення про Центр психіатричної допомоги та професійного 

психофізіологічного відбору ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», 

Закону України «Про психіатричну допомогу» від 22.02.2000 № 1489-ІІІ (із 

змінами), постанови Кабінету Міністрів України від 06.11.1997 №1238 «Про 

обов’язковий профілактичний наркологічний огляд і порядок його проведення», 

наказу Міністерства оборони України «Про затвердження Положення про 

військово-лікарську експертизу в Збройних Силах України»  від 14.08.2008 

№402 (із змінами), Положення про діяльність медичної (військово-лікарської) 

комісії ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» та іншого законодавства 

України в сфері охорони здоров’я). 

Відповідно до статті 8 Закону Ви маєте право: 

1) знати про джерела збирання, місцезнаходження своїх персональних 

даних, мету їх обробки, місцезнаходження або місце проживання (перебування) 

володільця чи розпорядника персональних даних або дати відповідне 

доручення щодо отримання цієї інформації уповноваженим ним особам, крім 

випадків, встановлених законом; 

2) отримувати інформацію про умови надання доступу до персональних 

даних, зокрема інформацію про третіх осіб, яким передаються Ваші 

персональні дані; 

3) на доступ до своїх персональних даних; 

4) отримувати не пізніш як за тридцять календарних днів з дня 

надходження запиту, крім випадків, передбачених законом, відповідь про те, чи 

обробляються Ваші персональні дані, а також отримувати зміст таких 

персональних даних; 

5) пред’являти вмотивовану вимогу володільцю персональних даних із 

запереченням проти обробки своїх персональних даних; 

6) пред'являти вмотивовану вимогу щодо зміни або знищення своїх 

персональних даних будь-яким володільцем та розпорядником персональних 

даних, якщо ці дані обробляються незаконно чи є недостовірними; 

7) на захист своїх персональних даних від незаконної обробки та 

випадкової втрати, знищення, пошкодження у зв'язку з умисним 

приховуванням, ненаданням чи несвоєчасним їх наданням, а також на захист 

від надання відомостей, що є недостовірними чи ганьблять честь, гідність та 

ділову репутацію фізичної особи; 

8) звертатися із скаргами на обробку своїх персональних даних до 

Уповноваженого або до суду; 
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9) застосовувати засоби правового захисту в разі порушення законодавства 

про захист персональних даних; 

10) вносити застереження стосовно обмеження права на обробку своїх 

персональних даних під час надання згоди; 

11) відкликати згоду на обробку персональних даних; 

12) знати механізм автоматичної обробки персональних даних; 

13) на захист від автоматизованого рішення, яке має для Вас правові 

наслідки. 

На підставі частини 2 статті 14 Закону Ваші персональні дані можуть 

передаватись в необхідних обсягах та відповідно до законодавства у випадках, 

визначених Законом, зокрема, державним органам, яким персональні дані 

передаються відповідно до законодавства (органи Державної податкової 

служби, Державної Казначейської служби України, Фонд соціального 

страхування України та інші), та лише (якщо це необхідно) в інтересах 

національної безпеки, економічного добробуту та прав людини. 

У разі отримання запиту від третіх осіб на доступ до персональних даних 

контрагента такий доступ надається за його згодою або згідно зі статтею 16 

Закону. 

Установа вживає необхідних технічних і організаційних заходів щодо 

захисту персональних даних контрагентів. 

Обробка персональних даних працівників здійснюється виключно тими 

працівниками ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», які надали 

письмові зобов’язання про нерозголошення персональних даних інших осіб, що 

стали відомі у зв’язку з виконанням посадових обов’язків. 

Строки зберігання персональних даних, які зазначено у даному 

повідомленні, визначаються згідно зі строками зберігання відповідних  

документів, встановленими законодавством України з метою захисту 

соціальних та трудових прав громадян, після чого персональні дані підлягають 

видаленню або знищенню у визначеному законодавством порядку. 

 

З повагою 

адміністрація ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» 

 

______________________ 
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 Додаток 3    

 до Положення про порядок  

обробки та захист персональних 

даних у ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» 

 (пункт 4.6.5.) 

 

 

ПОВІДОМЛЕННЯ 

про обробку персональних даних пацієнтів ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» 

 

З повагою до своїх пацієнтів та букви закону Державна установа 

«Територіальне медичне об’єднання Міністерства внутрішніх справ України» 

(далі - ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», Установа) прагне 

забезпечувати всі Ваші права та гарантії, у т. ч. щодо захисту Ваших 

персональних даних. 

Діючим законодавством України до конфіденційної віднесено, зокрема:  

- інформацію про національність особи, її освіту, сімейний стан, релігійні 

переконання, стан здоров'я, а також адресу проживання, дату і місце 

народження (частина друга статті 11 Закону України «Про інформацію»); 

- інформацію про хворобу, медичне обстеження, огляд та їх результати, 

інтимну і сімейну сторони життя громадянина, яка стала відома особі у зв'язку з 

виконанням нею професійних або службових обов’язків (стаття 40 Закону 

України «Основи законодавства України про охорону здоров’я»). 

Відповідно до ст. 32 Конституції України, ніхто не може зазнавати 

втручання в його особисте і сімейне життя, крім випадків, передбачених 

Конституцією України. Не допускається збирання, зберігання, використання та 

поширення конфіденційної інформації про особу без її згоди, крім випадків, 

визначених законом, і лише в інтересах національної безпеки, економічного 

добробуту та прав людини. 

Відповідно до ч. 1 та ч. 3 ст. 286 Цивільного Кодексу України, фізична 

особа має право на таємницю про стан свого здоров'я, факт звернення за 

медичною допомогою, діагноз, а також про відомості, одержані при її 

медичному обстеженні. Фізична особа зобов'язана утримуватися від поширення 

інформації, зазначеної у частині першій цієї статті, яка стала їй відома у зв'язку 

з виконанням службових обов'язків або з інших джерел. 

Крім того, ч. 1 ст. 391 Закону України «Основи законодавства України про 

охорону здоров’я» визначено, що «пацієнт має право на таємницю про стан 

свого здоров’я, факт звернення за медичною допомогою, діагноз, а також про 

відомості, одержані при його медичному обстеженні». Відповідно  до ч.1 ст. 40 

цього ж Закону, медичні працівники та інші особи, яким у зв’язку з виконанням 

професійних або службових обов’язків стало відомо про хворобу, медичне 
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обстеження, огляд та їх результати, не мають права розголошувати ці відомості, 

крім передбачених законодавчими актами випадків.  

Конституційний Суд України у Рішенні від 20.01.2012 №2-рп/2012 

зазначив, що до персональних даних відносяться наступні дані: національність, 

освіта, сімейний стан, релігійні переконання, стан здоров’я, матеріальний стан, 

адреса, дата й місце народження, місце проживання та перебування тощо, дані 

про особисті майнові й немайнові відносини цієї особи з іншими особами, 

зокрема членами сім’ї, відомості про події та явища, що відбувалися або 

відбуваються в побутовому, інтимному, товариському, професійному, діловому 

та інших сферах життя особи, за винятком даних щодо виконання повноважень 

особою, яка займає посаду, пов’язану із здійсненням функцій держави або 

органів місцевого самоврядування.  

Відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» 

від 01.06.2010 № 2297-VI (із змінами) (далі - Закон) та інших актів 

законодавства України, такі відомості про людину, як її національність, освіта, 

сімейний стан, релігійні переконання, стан здоров’я, матеріальне становище, 

адреса, дата і місце народження, місце проживання тощо належать до 

персональних даних і є об’єктами захисту. 

Згідно Роз'яснень основних положень Порядку повідомлення 

Уповноваженого  щодо визначення обробки персональних даних, яка становить 

особливий ризик для прав і свобод суб'єктів персональних даних від 08.01.2014, 

стан здоров’я - тобто медична інформація про особу, що містить не лише 

свідчення про стан здоров'я, а й про історію її хвороби, про запропоновані 

дослідження і лікувальні заходи, прогноз можливого розвитку захворювання, в 

тому числі і про наявність ризику для життя і здоров'я (виняток становлять 

медичні довідки, листи працездатності і т. д., які обробляються володільцем 

при реалізації трудових відносин). 

Таким чином, персональні даними у сфері охорони здоров’я слід вважати 

сукупність відомостей про особу (пацієнта), які дозволяють її ідентифікувати, 

та інформацію про її стан здоров’я, медичні обстеження, лікувальні заходи, 

прогноз розвитку захворювання, а також відомості, які пов’язані з генетичними 

даними, які заклад охорони здоров’я включає до первинної облікової 

документації,  що також належать до конфіденційної інформації, та на 

зазначену інформацію поширюється дія лікарської таємниці. 

У термінології Закону ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

вважається володільцем персональних даних. 

Для виконання своїх обов’язків у сфері охорони здоров’я ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» обробляє персональні дані пацієнтів відповідно 

до закону (п. 5 ч. 1 ст. 11 Закону). Під обробкою персональних даних 

розуміється будь-яка дія або сукупність дій, таких як збирання, реєстрація, 

зберігання, знищення персональних даних тощо, у т. ч. з використанням 

інформаційних (автоматизованих) систем (ст. 2 Закону). 

Відповідно до визначеної мети обробки, нормативно-правових актів, 

специфіки діяльності Установи, керуючись статтею 12 Закону, повідомляємо 
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Вам, що ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», в установленому 

законодавством порядку проводиться обробка наданих Вами персональних 

даних:  прізвище, ім'я та по батькові, фото, вік, стать, дата та місце народження, 

громадянство, місце реєстрації; домашня адреса, паспортні дані, номер 

ідентифікаційного коду, відомості з військового квитка (приписного свідоцтва), 

номер телефону, посада, соціальний статус, відомості, що підтверджують право 

на пільги та компенсації відповідно до законодавства (одинокі матері, жінки з 

дітьми до трьох років, «чорнобильці», неповнолітні, пенсіонери, учасники 

бойових дій тощо), перебування на пенсії, наявність посвідчення водія, 

відомості про стан здоров’я (в обсязі, необхідному для реалізації відносин у 

сфері охорони здоровя і забезпечення вимог законодавства у сфері охорони 

здоров’я) та інші персональні дані, необхідність обробки яких визначена 

нормативно-правовими актами. 

Метою обробки (у т.ч. збирання) Ваших персональних даних є 

забезпечення реалізації процесу надання медичних послуг ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» у сфері охорони здоров’я, зберігання та 

використання персональних даних в процесі надання зазначених послуг, для 

здійснення прав та виконання обов’язків володільця у сфері трудових відносин 

відповідно до закону із забезпеченням відповідного захисту, захисту життєво 

важливих інтересів суб’єкта персональних даних у разі недієздатності або 

обмеження цивільної дієздатності суб’єкта персональних даних, встановлення 

медичного діагнозу, забезпечення лікування, проведення лікарської та 

військово-лікарської експертизи, відносин у сфері управління людськими 

ресурсами, страхування, з метою визначення за станом здоров'я фізичного 

розвитку придатності до служби в Національній поліції України (далі – НПУ), 

Національній гвардії України (далі – НГУ), для повноцінного психологічного 

обстеження з метою проведення періодичних психіатричних профілактичних 

оглядів або проведення психіатричного огляду при проведенні медичної 

(військово-лікарської) експертизи, обов’язкового профілактичного наркологічного 

огляду кандидатам до служби в поліції, кандидатам до вступу до вищих 

навчальних закладів МВС із специфічними умовами навчання, які здійснюють 

підготовку поліцейських, здобувачам вищої освіти навчальних закладів МВС, 

поліцейським, працівників територіальних органів, закладів, установ і 

підприємств, що належать до сфери управління МВС України, НПУ, НГУ, 

військовослужбовцям НГУ, громадянам України, які приймаються на посади 

працівників органів, закладів та установ, що належать до сфери управління 

МВС України, НГУ та НПУ, осіб, до яких розглядається питання про надання 

допуску до державної таємниці, громадянам України з числа колишніх 

поліцейських тощо, які відповідно до законодавства мають право на медичне 

обслуговування у ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» (далі - особи, 

які відповідно до законодавства мають право на медичне обслуговування), 

проведення медичного огляду з метою видачі медичної довідки для отримання 

дозволу (ліцензії) на об'єкт дозвільної системи, проведення медичного огляду 

кандидатів у водії та водіїв транспортних засобів, встановлення медичного 
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діагнозу, для забезпечення піклування чи лікування за умови, що такі дані 

обробляються медичним працівником або іншою особою закладу охорони 

здоров’я, на якого покладено обов’язки щодо забезпечення захисту 

персональних даних та на якого поширюється законодавство про лікарську 

таємницю на підставі пункту 6 частини другої статті 7 Закону (відповідно до 

Законів України «Основи законодавства України про охорону здоров’я» від 

19.11.1992 № 2801-ХІІ (із змінами), від 02.07.2015 № 580-VIII «Про Національну 

поліцію» (із змінами), «Про психіатричну допомогу» від 22.02.2000 № 1489-ІІІ (із 

змінами), Положення про ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», 

наказів Міністерства охорони здоров’я України від 20.10.1999 № 252 «Про 

затвердження Порядку видачі медичної довідки для отримання дозволу 

(ліцензії) на об’єкт дозвільної системи» (далі – МОЗ України), від 17.01.2002 

№12 «Про затвердження Інструкції про проведення обов’язкових попередніх та 

періодичних психіатричних оглядів» (із змінами), наказу МОЗ України та МВС 

України від 31.01.2013 №65/80 «Про затвердження Положення про медичний 

огляд кандидатів у водії та водіїв транспортних засобів», Положення про Центр 

психіатричної допомоги та професійного психофізіологічного відбору ДУ «ТМО 

МВС України по Донецькій області», постанов Кабінету Міністрів України від 

06.11.1997 №1238 «Про обов’язковий профілактичний наркологічний огляд і 

порядок його проведення», від 27.09.2000 №1465 «Про затвердження Порядку 

проведення обов'язкових попередніх та періодичних психіатричних оглядів і 

переліку медичних психіатричних протипоказань щодо виконання окремих 

видів діяльності (робіт, професій, служби), що можуть становити безпосередню 

небезпеку для особи, яка провадить цю діяльність, або оточуючих» (із змінами), 

наказів МВС України від 03.04.2017 №285 «Про затвердження Положення про 

діяльність медичної (військово-лікарської) комісії МВС» (із змінами), від 

10.12.2015 №1561 «Про затвердження Порядку проходження комплексного 

медичного огляду (диспансеризації) поліцейськими», від 17.12.2015 №1583 «Про 

затвердження Порядку психофізіологічного обстеження кандидатів на службу в 

поліції та Порядку обстеження на предмет виявлення алкогольної, наркотичної 

та токсичної залежності кандидатів на службу в поліції», від 01.11.2016 №1146 

«Про затвердження Порядку проведення обов’язкових попереднього і 

періодичних медичних оглядів (диспансеризації) у закладах охорони здоров’я 

МВС», наказу Міністерства оборони України «Про затвердження Положення 

про військово-лікарську експертизу в Збройних Силах України»  від 14.08.2008 

№402 (із змінами), Положення про діяльність медичної (військово-лікарської) 

комісії ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», наказів МОЗ України, 

що затверджують форми первинної облікової документації, та іншого 

законодавства України в сфері охорони здоров’я), ведення обліку пацієнтів, 

підготовки визначеної законодавством статистичної та іншої звітності. 

Відповідно до статті 8 Закону Ви маєте право: 

1) знати про джерела збирання, місцезнаходження своїх персональних 

даних, мету їх обробки, місцезнаходження або місце проживання (перебування) 

володільця чи розпорядника персональних даних або дати відповідне 
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доручення щодо отримання цієї інформації уповноваженим ним особам, крім 

випадків, встановлених законом; 

2) отримувати інформацію про умови надання доступу до персональних 

даних, зокрема інформацію про третіх осіб, яким передаються Ваші 

персональні дані; 

3) на доступ до своїх персональних даних; 

4) отримувати не пізніш як за тридцять календарних днів з дня 

надходження запиту, крім випадків, передбачених законом, відповідь про те, чи 

обробляються Ваші персональні дані, а також отримувати зміст таких 

персональних даних; 

5) пред’являти вмотивовану вимогу володільцю персональних даних із 

запереченням проти обробки своїх персональних даних; 

6) пред'являти вмотивовану вимогу щодо зміни або знищення своїх 

персональних даних будь-яким володільцем та розпорядником персональних 

даних, якщо ці дані обробляються незаконно чи є недостовірними; 

7) на захист своїх персональних даних від незаконної обробки та 

випадкової втрати, знищення, пошкодження у зв'язку з умисним 

приховуванням, ненаданням чи несвоєчасним їх наданням, а також на захист 

від надання відомостей, що є недостовірними чи ганьблять честь, гідність та 

ділову репутацію фізичної особи; 

8) звертатися із скаргами на обробку своїх персональних даних до 

Уповноваженого або до суду; 

9) застосовувати засоби правового захисту в разі порушення законодавства 

про захист персональних даних; 

10) вносити застереження стосовно обмеження права на обробку своїх 

персональних даних під час надання згоди; 

11) відкликати згоду на обробку персональних даних; 

12) знати механізм автоматичної обробки персональних даних; 

13) на захист від автоматизованого рішення, яке має для Вас правові 

наслідки. 

На підставі частини 2 статті 14 Закону Ваші персональні дані можуть 

передаватись в необхідних обсягах та відповідно до законодавства у випадках, 

визначених Законом, зокрема, державним органам, яким персональні дані 

передаються відповідно до законодавства (Фонд соціального страхування 

України), та лише (якщо це необхідно) в інтересах національної безпеки, 

економічного добробуту та прав людини. 

У разі отримання запиту від третіх осіб на доступ до персональних даних 

пацієнта такий доступ надається за його згодою або згідно зі статтею 16 Закону. 

Установа вживає необхідних технічних і організаційних заходів щодо 

захисту персональних даних пацієнтів. 

Обробка персональних даних пацієнтів здійснюється виключно тими 

працівниками ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», які надали 

письмові зобов’язання про нерозголошення персональних даних інших осіб, що 

стали відомі у зв’язку з виконанням посадових обов’язків. 
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Строки зберігання персональних даних, які зазначено у даному 

повідомленні, визначаються згідно зі строками зберігання відповідних  

документів, встановленими законодавством України з метою захисту прав 

громадян, після чого персональні дані підлягають видаленню або знищенню у 

визначеному законодавством порядку. 

 

 

З повагою 

адміністрація ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» 

 

 

_______________________ 
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 Додаток 4    

 до Положення про порядок  

обробки та захист персональних 

даних у ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» 

 (пункт 4.32.5.) 

 

 

ПОВІДОМЛЕННЯ 

про обробку персональних даних пенсіонерів у ДУ «ТМО МВС України по 

Донецькій області» 

 

З повагою до пенсіонерів, які набули право на пенсію відповідно до Закону 

України «Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та 

деяких інших осіб» від 09.04.1992 №2262-ХІІ (із змінами), у т.ч. осіб, які мають 

право на отримання посвідчення «Ветеран органів внутрішніх справ» та 

нагрудних знаків відповідно до законодавства, та букви закону Державна 

установа «Територіальне медичне об’єднання Міністерства внутрішніх справ 

України» (далі - ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», Установа) 

прагне забезпечувати всі Ваші права та гарантії, у т. ч. щодо захисту Ваших 

персональних даних. 

Діючим законодавством України до конфіденційної віднесено, зокрема, 

інформацію про національність особи, її освіту, сімейний стан, релігійні 

переконання, стан здоров'я, а також адресу проживання, дату і місце 

народження (частина друга статті 11 Закону України «Про інформацію»); 

Відповідно до ст. 32 Конституції України, ніхто не може зазнавати 

втручання в його особисте і сімейне життя, крім випадків, передбачених 

Конституцією України. Не допускається збирання, зберігання, використання та 

поширення конфіденційної інформації про особу без її згоди, крім випадків, 

визначених законом, і лише в інтересах національної безпеки, економічного 

добробуту та прав людини. 

Конституційний Суд України у Рішенні від 20.01.2012 №2-рп/2012 

зазначив, що до персональних даних відносяться наступні дані: національність, 

освіта, сімейний стан, релігійні переконання, стан здоров’я, матеріальний стан, 

адреса, дата й місце народження, місце проживання та перебування тощо, дані 

про особисті майнові й немайнові відносини цієї особи з іншими особами, 

зокрема членами сім’ї, відомості про події та явища, що відбувалися або 

відбуваються в побутовому, інтимному, товариському, професійному, діловому 

та інших сферах життя особи, за винятком даних щодо виконання повноважень 

особою, яка займає посаду, пов’язану із здійсненням функцій держави або 

органів місцевого самоврядування.  

Відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» 

від 01.06.2010 № 2297-VI (із змінами) (далі - Закон) та інших актів 

законодавства України, такі відомості про людину, як її національність, освіта, 
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сімейний стан, релігійні переконання, стан здоров’я, матеріальне становище, 

адреса, дата і місце народження, місце проживання тощо належать до 

персональних даних і є об’єктами захисту. 

У термінології Закону ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» 

вважається володільцем персональних даних. 

Для виконання своїх обов’язків у сфері пенсійних, соціальних та 

гуманітарних питань ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» обробляє 

персональні дані пенсіонерів відповідно до закону (п. 5 ч. 1 ст. 11 Закону). Під 

обробкою персональних даних розуміється будь-яка дія або сукупність дій, 

таких як збирання, реєстрація, зберігання, знищення персональних даних тощо, 

у т. ч. з використанням інформаційних (автоматизованих) систем (ст. 2 Закону). 

Відповідно до визначеної мети обробки, нормативно-правових актів, 

специфіки діяльності Установи, керуючись статтею 12 Закону, повідомляємо 

Вам, що ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», в установленому 

законодавством порядку проводиться обробка наданих Вами персональних 

даних:  прізвище, ім'я та по батькові, фото, вік, стать, дата та місце народження, 

громадянство, місце реєстрації, домашня адреса, паспортні дані, номер 

ідентифікаційного коду (реєстраційний номер облікової картки платника 

податків), освіта, сімейний стан, наявність дітей, склад сім’ї, науковий ступень, 

вчене звання, відомості з військового квитка (приписного свідоцтва), номер 

телефону, відомості про нагороди та посвідчення, посада, загальний, 

календарний та пільговий стаж роботи, почесні звання, посадові оклади, 

надбавка за вислугу років, місячна заробітна плата, заробітна плата за рік, дані 

про соціальний статус, відомості, що підтверджують право на пільги та 

компенсації відповідно до законодавства (учасники ліквідації аварії на ЧАЕС, 

пенсіонери, учасники бойових дій тощо), прізвище, ім'я та по батькові дитини, 

прізвище, ім'я та по батькові чоловіка/дружини, дата народження дитини та 

інші дані, що не суперечать законодавству, інші персональні дані, необхідність 

обробки яких визначена нормативно-правовими актами. 

Метою обробки (у т.ч. збирання) Ваших персональних даних є 

забезпечення реалізації виконання обов’язку володільця персональних даних - 

ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», який передбачений законом у 

сфері пенсійних, соціальних та гуманітарних питань, зберігання та 

використання персональних даних в процесі оформлення документів для 

призначення пенсій особам, які мають право на пенсію відповідно до чинного 

законодавства, ведення обліку пенсіонерів, підготовки визначеної 

законодавством статистичної та іншої звітності, взаємодії з органами, які 

призначають пенсії, стосовно осіб, яким призначено (припинено) виплату 

пенсій, та в межах повноважень - з органами державної влади з питань 

соціального захисту та пенсійного забезпечення, за умови, що такі дані 

обробляються працівником ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», на 

якого покладено обов’язки щодо забезпечення захисту персональних даних 

(відповідно Законів України від 02.07.2015 № 580-VIII «Про Національну 

поліцію» (із змінами), «Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової 
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служби, та деяких інших осіб» від 09.04.1992 №2262-ХІІ (із змінами), «Про 

статус ветеранів військової служби, ветеранів органів внутрішніх справ, 

ветеранів Національної поліції і деяких інших осіб та їх соціальний захист» від 

24.03.1998 № 203/98-ВР (із змінами), «Про статус ветеранів війни, гарантії їх 

соціального захисту» від 22.10.1993 №3551 ХІІ (із змінами), Положення про ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області», Положення про сектор із 

соціально-гуманітарних питань ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області»).  

Відповідно до статті 8 Закону Ви маєте право: 

1) знати про джерела збирання, місцезнаходження своїх персональних 

даних, мету їх обробки, місцезнаходження або місце проживання (перебування) 

володільця чи розпорядника персональних даних або дати відповідне 

доручення щодо отримання цієї інформації уповноваженим ним особам, крім 

випадків, встановлених законом; 

2) отримувати інформацію про умови надання доступу до персональних 

даних, зокрема інформацію про третіх осіб, яким передаються Ваші 

персональні дані; 

3) на доступ до своїх персональних даних; 

4) отримувати не пізніш як за тридцять календарних днів з дня 

надходження запиту, крім випадків, передбачених законом, відповідь про те, чи 

обробляються Ваші персональні дані, а також отримувати зміст таких 

персональних даних; 

5) пред’являти вмотивовану вимогу володільцю персональних даних із 

запереченням проти обробки своїх персональних даних; 

6) пред'являти вмотивовану вимогу щодо зміни або знищення своїх 

персональних даних будь-яким володільцем та розпорядником персональних 

даних, якщо ці дані обробляються незаконно чи є недостовірними; 

7) на захист своїх персональних даних від незаконної обробки та 

випадкової втрати, знищення, пошкодження у зв'язку з умисним 

приховуванням, ненаданням чи несвоєчасним їх наданням, а також на захист 

від надання відомостей, що є недостовірними чи ганьблять честь, гідність та 

ділову репутацію фізичної особи; 

8) звертатися із скаргами на обробку своїх персональних даних до 

Уповноваженого або до суду; 

9) застосовувати засоби правового захисту в разі порушення законодавства 

про захист персональних даних; 

10) вносити застереження стосовно обмеження права на обробку своїх 

персональних даних під час надання згоди; 

11) відкликати згоду на обробку персональних даних; 

12) знати механізм автоматичної обробки персональних даних; 

13) на захист від автоматизованого рішення, яке має для Вас правові 

наслідки. 

На підставі частини 2 статті 14 Закону Ваші персональні дані можуть 

передаватись в необхідних обсягах та відповідно до законодавства у випадках, 
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визначених Законом, зокрема, державним органам, яким персональні дані 

передаються відповідно до законодавства (органи Пенсійного фонду, 

Департаменту персоналу, організації освітньої та наукової діяльності МВС 

України, Фонду соціального захисту інвалідів тощо), та лише (якщо це 

необхідно) в інтересах національної безпеки, економічного добробуту та прав 

людини. 

У разі отримання запиту від третіх осіб на доступ до персональних даних 

пенсіонера такий доступ надається за його згодою або згідно зі статтею 16 

Закону. 

Установа вживає необхідних технічних і організаційних заходів щодо 

захисту персональних даних пацієнтів. 

Обробка персональних даних пенсіонерів здійснюється виключно тими 

працівниками ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області», які надали 

письмові зобов’язання про нерозголошення персональних даних інших осіб, що 

стали відомі у зв’язку з виконанням посадових обов’язків. 

Строки зберігання персональних даних, які зазначено у даному 

повідомленні, визначаються згідно зі строками зберігання відповідних  

документів, встановленими законодавством України з метою захисту прав 

громадян, після чого персональні дані підлягають видаленню або знищенню у 

визначеному законодавством порядку. 

 

 

З повагою 

адміністрація ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області» 

 

_______________________ 
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 Додаток 5    

 до Положення про порядок  

обробки та захист персональних 

даних у ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» 

 (пункт 4.38) 

 

 

ЗГОДА  

на обробку персональних даних пенсіонерів 

 
 

Я, _________________________________________________________________, 

 

«__»_______________ 19____ року народження, відповідно до Закону України 

«Про захист персональних даних»: 

1. Надаю Державній установі «Територіальне медичне обєднання 

Міністерства внутрішніх справ України по Донецькій області» (далі – ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області») добровільну згоду на обробку моїх 

персональних даних з метою забезпечення реалізації виконання обов’язку 

володільця персональних даних - ДУ «ТМО МВС України по Донецькій 

області», який передбачений законом у сфері пенсійних, соціальних та 

гуманітарних питань, зберігання та використання персональних даних в процесі 

оформлення документів для призначення пенсій особам, які мають право на 

пенсію відповідно до чинного законодавства, для здійснення прав та виконання 

обов’язків володільця у сфері зазначених відносин відповідно до закону із 

забезпеченням відповідного захисту, відносин у сфері управління людськими 

ресурсами, соціальної діяльності, ведення обліку пенсіонерів, підготовки 

визначеної законодавством статистичної та іншої звітності, взаємодії з 

органами, які призначають пенсії, стосовно осіб, яким призначено (припинено) 

виплату пенсій, та в межах повноважень - з органами державної влади з питань 

соціального захисту та пенсійного забезпечення. 

Відповідно до визначеної мети обробки до персональних даних 

включаються: прізвище, ім'я та по батькові, фото, вік, стать, дата та місце 

народження, громадянство, місце реєстрації, домашня адреса, паспортні дані, 

номер ідентифікаційного коду (реєстраційний номер облікової картки платника 

податків), освіта, сімейний стан, наявність дітей, склад сім’ї, науковий ступень, 

вчене звання, відомості з військового квитка (приписного свідоцтва), номер 

телефону, відомості про нагороди та посвідчення, посада, загальний, 

календарний та пільговий стаж роботи, почесні звання, посадові оклади, 

надбавка за вислугу років, місячна заробітна плата, заробітна плата за рік, дані 

про соціальний статус, відомості, що підтверджують право на пільги та 

компенсації відповідно до законодавства (учасники ліквідації аварії на ЧАЕС, 

пенсіонери, учасники бойових дій тощо), прізвище, ім'я та по батькові дитини, 

прізвище, ім'я та по батькові чоловіка/дружини, дата народження дитини та 
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інші дані, що не суперечать законодавству, інші персональні дані, необхідність 

обробки яких визначена нормативно-правовими актами. 

2. Засвідчую, що мені повідомлено про наступне: 

2.1. Під обробкою моїх персональних даних розуміється будь-яка дія або 

сукупність дій, здійснювана повністю або частково в автоматизованих системах 

та/або в картотеках персональних даних, які пов’язані зі збиранням, 

реєстрацією, накопиченням, зберіганням, зміною, відновленням, 

використанням та поширенням, знеособленням, знищенням відомостей про 

мене, як пенсіонера. 

2.2. ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» приймає на себе 

зобов’язання щодо захисту моїх персональних даних та вживає технічних і 

організаційних заходів щодо захисту цих відомостей. 

2.3. Обробка моїх персональних даних здійснюється виключно 

працівниками Сектору із соціально-куманітарних питань ДУ «ТМО МВС 

України по Донецькій області», які надали письмові зобов’язання про 

нерозголошення персональних даних інших осіб, що стали їм відомі у зв’язку з 

виконанням посадових обов’язків. 

2.4. ДУ «ТМО МВС України по Донецькій області» має право на 

передання персональних даних пенсіонерів без повідомлення їх про це у 

випадках та на умовах, визначених законодавством. 

2.5. Строки зберігання персональних даних, зазначених у пункті 1 цієї 

згоди, визначаються згідно зі строками зберігання відповідних документів, 

встановленими законодавством України та внутрішніми документами. Після 

чого персональні дані підлягають знищенню у визначеному законом порядку. 

3. Зобовязуюсь у разі зміни моїх персональних даних надавати у 5-денний 

або найкоротший строк уточнену, достовірну інформацію та оригінали 

відповідних документів для оновлення моїх персональних даних. 

 

«___»___________ 20____         _______________                _______________ 
            (підпис)                  (ПІБ) 

 

 

_______________________________ 
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 Додаток 6    

 до Положення про порядок  

обробки та захист персональних 

даних у ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» 

 (пункт 8.7) 

 

Державна установа «Територіальне медичне обєднання Міністерства 

внутрішніх справ України по Донецькій області» 

 

 Начальнику ДУ «ТМО МВС 

 України по Донецькій області» -  

 лікарю 
                      __________________________ 

        (ім’я та прізвище) 

             ____________________________ 
             (назва посади, прізвище та ім’я працівника) 

          
 

ЗОБОВ’ЯЗАННЯ 

про нерозголошення 

персональних даних 

 

____________ №_______ 
          (дата) 

 

____________________________ 

  (місце складання документа) 

 

Відповідно до статті 10 Закону України «Про захист персональних даних» 

від 01.06.2010 № 2297-VI (із змінами) зобов’язуюсь не розголошувати в будь-

який спосіб персональні дані, які мені довірено або які стали відомі у звязку з 

виконанням професійних чи службових або трудових обов’язків, крім випадків, 

передбачених законом. 

Це зобов’язання залишається чинним після припинення моєї діяльності, 

пов’язаної з обробкою персональних даних у Державній установі 

«Територіальне медичне об’єднання Міністерства внутрішніх справ України по 

Донецькій області», крім випадків, установлених законом. 

Мене поінформовано про відповідальність за порушення законодавства 

про захист персональних даних. 

__________________ 
              (підпис) 

 

____________________ 
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 Додаток 7    

 до Положення про порядок  

обробки та захист персональних 

даних у ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» 

 (пункт 8.10) 

 

 

ЖУРНАЛ 

реєстрації зобов’язань про нерозголошення персональних даних у ДУ 

«ТМО МВС України по Донецькій області» 

 

№  

з/п 

Прізвище, ім’я,  

по батькові 
Посада 

Дата надання 

зобов’язання 

Дата позбавлення 

права доступу  

до персональних  

даних та їх 

обробки 

Причина позбавлення 

права доступу до 

персональних 

даних та їх обробки 

(звільнення, 

переведення на посаду, 

обов’язки 

за якою не пов’язані з 

обробкою 

персональних даних) 

1 2 3 4 5 6 

      

      

      

 
 

____________________________ 
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 Додаток 8    

 до Положення про порядок  

обробки та захист персональних 

даних у ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» 

 (пункт 9.2) 

 

 

АКТ 

про виявлення порушень процесу обробки та захисту персональних даних 

 

___.____ 20___                       м.Маріуполь           №____ 

 

Цей акт складено мною, _______________________________________________ 
 (П.І.Б, посада) 

 

відповідальною особою за організацію роботи, пов’язаної із захистом 

персональних даних у Державній установі «Територіальне медичне об’єднання 

Міністерства внутрішніх справ України по Донецькій області», у присутності: 

____________________________________________________________________ 
(П.І.Б., посада) 

____________________________________________________________________ 
(П.І.Б., посада) 

_______________________________________________________________________________ 
(П.І.Б., посада) 

 

про те, що __________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________ 

 

Акт складено у присутності осіб, які зазначені в ньому.  

підпис   П.І.Б. 

підпис   П.І.Б. 

підпис   П.І.Б. 

 

Акт отримав ______________________________________________________ 
                          (підпис, дата, П.І.Б.) 

 

___________________________ 
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 Додаток 9    

 до Положення про порядок  

обробки та захист персональних 

даних у ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» 

 (пункт 11.5) 

 

 

ПЛАН 

дій на випадок несанкціонованого доступу до персональних даних, 

пошкодження технічного обладнанн, виникнення надзвичайних ситуацій 

 

Загроза Дії працівника 

Збій систем 

життєзабезпечення - 

опалення, водопостачання, 

каналізації тощо 

- негайно відключити електроживлення; 

- вжити заходів для евакуації електронних та 

паперових носіїв інформації; 

- повідомити про аварійну ситуацію 

безпосереднього керівника та відповідальну 

особу, що організовує роботу, пов’язану з 

обробкою персональних даних; 

- викликати відповідну службу 

Пожежа - припинити обробку персональних даних; 

- відключити автономне робоче місцее (АРМ) 

від електроживлення; 

- паперові картотеки скласти в металеві 

вогнестійкі шафи та/або сейфи; 

- повідомити про аварійну ситуацію 

безпосереднього керівника та відповідальну 

особу, що організовує роботу, пов’язану з 

обробкою персональних даних; 

- викликати пожежну службу Державної 

служби з надзвичайних ситуацій України за 

телефоном 101 

Збій системи 

електроживлення 

- повідомити безпосереднього керівника та 

відповідальну особу, що організовує 

роботу, пов’язану з обробкою персональних 

даних, особу, яка відповідає за даний 

напрямок 
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Несанкціонований доступ 

(НСД) до інформації: 

- шляхом несанкціонованого 

отримання логінів та 

паролів доступу; 

- шляхом підбору паролів та 

ключів доступу; 

- внаслідок службової 

недбалості користувача 

- негайно припинити обробку персональних 

даних; 

- звернутись до адміністратора системи ДП 

«ІНФОТЕХ» з метою блокування доступу до 

облікового запису; 

- повідомити безпосереднього керівника та 

відповідальну особу, що організовує 

роботу, пов’язану з обробкою персональних 

даних; 

- змінити паролі доступу 

Ненавмисне зараження 

програмного забезпечення та 

носіїв інформації 

комп’ютерними вірусами 

- негайно припинити обробку персональних 

даних; 

- вимкнути обладнання віл електроживлення; 

- повідомити адміністратора системи ДП 

«ІНФОТЕХ»; 

- довести до відома безпосереднього 

керівника та відповідальну особу, що 

організовує роботу, пов’язану з обробкою 

персональних даних 

Випадкові та/або помилкові 

дії, що можуть призвести до 

втрати, зміни, поширення, 

розголошення персональних 

даних 

- припинити обробку персональних даних; 

- про всі події та факти повідомити 

безпосереднього керівника та відповідальну 

особу, що організовує роботу, пов’язану з 

обробкою персональних даних 

Відмова та/або збій 

програмного забезпечення, 

відмова та/або збій носіїв 

інформації 

- повідомити адміністратора системи ДП 

«ІНФОТЕХ»; 

- довести до відома безпосереднього 

керівника та відповідальну особу, що 

організовує роботу, пов’язану з обробкою 

персональних даних 

 

______________________ 
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 Додаток 10    

 до Положення про порядок  

обробки та захист персональних 

даних у ДУ «ТМО МВС України 

по Донецькій області» 

 (пункт 12.3) 

 

ЖУРНАЛ 

обліку операцій, пов’язаних з обробкою персональних даних 

№ 

з/

п 

 

Прізвіще, ім’я, 

по батькові 

працівника, 

яким 

проведена 

операція з 

персональним

и даними 

Посада  Дата та час 

операції з 

персональним

и даними 

Категорія 

операції з 

персональним

и даними 

Опис операції 

з 

персональним

и даними (із 

зазначенням 

джерела 

отримання 

персональних 

даних для 

категорії 1 і 

мети та 

підстави для 

категорії 2) 

1 2 3 4 5 6 

 

Категорії операцій з персональними даними: 

1 - Первинне збирання персональних даних; 

2 - Зміна персональних даних; 

3 - Перегляд персональних даних; 

4 - Передача (копіювання) персональних даних; 

5 - Видалення або знищення персональних даних. 

 

_____________________ 
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